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1. INTRODUCCIÓN 

La Facultad de Economía, Empresa y Turismo de la Universidad de Las Palmas de Gran 

Canaria (ULPGC), con sede en el Campus Universitario de Tafira y bajo la dirección de D. 

Juan Manuel Benítez del Rosario, Decano del Centro, continua en los cursos académicos 

2011/2012  y 2012/2013 la implantación de las nuevas enseñanzas adaptadas al Espacio 

Europeo de Educación Superior (EEES), tal y como se establece en el marco normativo 

nacional (Real Decreto 1393/2007) y regional (Decreto 168/2008), y con el proceso de 

extinción de las titulaciones no adaptadas al EEES.  

Oferta de la Facultad - cursos 2011/2012 y 2012/2013 Plan de 
Estudios 

Curso de 
implantación 

Grado en Administración y Dirección de Empresas 2010 2010-2011 
Grado en Economía 2010 2010-2011 
Grado en Turismo 2010 2010-2011 
Curso de Adaptación al Gado en Turismo 2010 2010-2011 
Grado en Administración y Dirección de Empresas y Grado en Derecho (doble programa) 2010 2010-2011 
Máster Universitario en Desarrollo Integral de Destinos Turísticos 2010 2010-2011 
Máster Universitario en Dirección y Planificación del Turismo 2009 2009-2010 
Máster Universitario en Banca y Finanzas – plan 50 2009 2009-2010 
Doctorado en Perspectivas Científicas sobre el Turismo y la Dir. de Empresas 
Turísticas 
Doctorado en Desarrollo Integral e Innovación de Destinos Turísticos 

2009 
2010 

2009-2010 
2010-2011 

Diplomatura en Ciencias Empresariales- último curso 11/12 1994 1994-1995 
Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas 1994 1994-1995 
Licenciatura en Economía 1994 1994-1995 
Diplomatura en Turismo – último curso 11/12 1996 1994-1995 

 

Para cumplir con las exigencias del nuevo marco normativo, la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo (FEET) ha participado en los programas propuestos por las Agencias de 

Calidad, tanto a nivel nacional como regional, estableciendo mecanismos de mejora de los 

programas formativos fundamentados en las actuaciones que la ULPGC ha emprendido en 

diferentes ámbitos como son la evaluación de enseñanzas, servicios y profesorado; el 

análisis de la satisfacción de los estudiantes y de los egresados; el análisis de la inserción 

laboral, y la rendición de cuentas o información a la sociedad.  
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En el marco del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES), la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo de la ULPGC asume el compromiso de velar por la calidad de los títulos 

de grado y posgrado que ofrece en la actualidad, y de aquellos que incorporará en el 

futuro, en respuesta a la demanda detectada en los tres grandes ámbitos de conocimiento 

científico y profesional de la Economía, la Administración y Dirección de Empresas, y el 

Turismo. 

En este contexto, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo se ha comprometido a 

poner en marcha los medios que aseguren y demuestren la calidad de su oferta formativa. 

Para ello, en 2008 se constituye la Comisión de Garantía de Calidad encargada del diseño, 

planificación y seguimiento del Sistema de Garantía de Calidad de la Facultad (SGC). En su 

primera etapa, la Comisión de Garantía de Calidad diseña el SGC del Centro, a partir del 

modelo marco proporcionado por el Vicerrectorado de Calidad e Innovación Educativa de la 

ULPGC, recibiéndose el 25 de octubre de 2010 certificación favorable de la Agencia 

Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación (ANECA). 

En la actualidad, la Comisión de Garantía de Calidad tiene encomendadas, entre otras, las 

funciones de: (a) verificar la planificación del SGC del Centro, con el fin de asegurar el 

cumplimiento de los requisitos generales del Manual del SGC, de la política y los objetivos 

de la calidad y de los requisitos contemplados en las guías de verificación y certificación 

correspondientes, y (b) revisar y proponer mejoras de los resultados y eficacia de los 

procesos y procedimientos del SGC, y de la respectiva rendición de cuentas a los grupos de 

interés implicados.  

Así pues, y con el propósito de rendir cuentas a la sociedad en general, la Comisión de 

Garantía de Calidad de la Facultad de Economía, Empresa y Turismo elabora el presente 

informe en el que se detallan los resultados obtenidos en los cursos 2011/2012 y 

2012/2013, tratándose de forma agregada la oferta formativa del Centro. Para ello, 

atendiendo a los procedimientos definidos en el SGC, la Facultad de Economía, Empresa y 

Turismo garantiza que anualmente se miden los resultados del aprendizaje, de la inserción 
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laboral y de la satisfacción de los grupos de interés, así como cualquier otro resultado que 

pueda afectar a la mejora de las titulaciones ofertadas. Sobre esta base, se presentan los 

resultados obtenidos tras la medición de una serie de indicadores (anexo 1) relacionados 

con las dimensiones sobre las que se estructura el modelo de acreditación de las 

titulaciones académicas, y que se pueden agrupar en tres bloques relacionados con los 

objetivos de dirección de la Facultad, el desarrollo y apoyo a la formación del Centro, y la 

implantación del SGC. A partir de este análisis, se toman decisiones para la mejora de los 

programas formativos de la Facultad de Economía, Empresa y Turismo. 

 

2. OBJETIVOS DE DIRECCIÓN DE LA FACULTAD 

El Equipo Decanal de la Facultad de Economía, Empresa y Turismo, a través del 

Procedimiento estratégico para la elaboración y actualización de la Política y Objetivos de 

Calidad, establece los objetivos de dirección, que son aprobados en Junta de Facultad el 

17 de diciembre de 2010 y cuya consecución se prorroga en el curso 2011/2012. Tras la 

revisión de los objetivos planteados para el curso 2010/2011, se considera conveniente 

seguir trabajando en el período 2012-2014 con los objetivos propuestos en la etapa 

anterior, incluyendo las matizaciones necesarias, que fueron aprobados en Junta de 

Facultad el 9 de noviembre de 2012. Para asegurar el cumplimiento de dichos objetivos, el 

citado equipo planifica, organiza y ejecuta una serie de acciones, utilizando, para ello, los 

procedimientos y mecanismos establecidos por la ULPGC y por el propio Centro.   

Durante los cursos académicos 2011/2012 y 2012/2013, la Facultad de Economía, Empresa 

y Turismo continúa su firme apuesta por generar una cultura de calidad compartida por la 

comunidad educativa del Centro, intentando implicar a todos los agentes y colectivos 

relacionados con la implantación del SGC de la Facultad. En este sentido, se han realizado 

actuaciones de difusión de los documentos relacionados con el SGC, disponiendo para ello 

de un apartado específico en la web de la Facultad que presenta el SGC y los 
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procedimientos del Centro, además de divulgar en la web las directrices generales que 

guían a la Facultad, fundamentadas en la mejora continua de las titulaciones ofertadas.  

Por otro lado, en las Jornadas de Acogida a los estudiantes de nuevo ingreso realizadas al 

principio de cada curso académico, tanto de las titulaciones de Grado como de Posgrado, 

se presenta específicamente al colectivo de estudiantes el SGC del Centro, y se insiste en 

la importancia de su implicación para garantizar la correcta implantación y desarrollo del 

mismo. En la misma línea, en las sesiones de Junta de Facultad se informan los avances 

realizados en la implantación del SGC y de sus actuaciones específicas.  

La orientación al mercado es otro de los objetivos estratégicos de la Facultad de 

Economía, Empresa y Turismo y, por ello, se continúa impulsando el permanente nexo 

entre el tejido empresarial canario, la sociedad en la que la Facultad desempeña sus 

funciones y el ámbito académico en el que se desarrollan las titulaciones. En este sentido, 

durante los cursos académicos objeto de este informe se organizan conferencias, debates y 

mesas redondas que cuentan con la participación de profesionales de los ámbitos de la 

Economía, la Administración de Empresas y el Turismo, desarrollándose en este marco 

sesiones destinadas a la educación en valores como base de una nueva economía, la 

importancia del turismo de negocios, congresos e incentivos, y su aportación a la economía 

canaria, la economía del bien común, el plan estratégico de turismo Gran Canaria 2020, la 

profesión de auditor y la nueva reforma laboral, entre otros. Adicionalmente, la Facultad 

colabora en actos organizados por el Colegio de Economistas de Las Palmas, así como en 

cualquier otro evento en que tenga cabida por los ámbitos de conocimientos abarcados.                           

Respecto al objetivo relacionado con el seguimiento continuo de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje, durante los cursos académicos 2011/2012 y 2012/2013 se ha 

continuado con las reuniones de coordinación transversal de las asignaturas de posgrado y 

de primer curso de grado y se han iniciado consecutivamente las correspondientes al 

segundo y tercer curso de los correspondientes grados, foro en el que se analizan, evalúan 

y se proponen acciones de mejora en el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje y 
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se comparten incidencias que afectan a la docencia. Paralelamente también se han 

desarrollado reuniones de la Comisión de Asesoramiento Docente (CAD) de las titulaciones 

extintas que tienen derivadas estas competencias hasta la constitución de las nuevas CADs, 

en las que se han analizado los datos de matriculación, el rendimiento y éxito académico 

de la titulación, el interés y actitud de los estudiantes y la utilización de mecanismos que 

faciliten el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estas reuniones también se han 

desarrollado en los títulos de posgrado, tratándose conjuntamente aquellos aspectos 

comunes a los diferentes másteres que se imparten en la Facultad. Adicionalmente, el 

Equipo Decanal sigue manteniendo mensualmente reuniones con los directores de los 

departamentos con sede en la Facultad, lo que permite el tratamiento de algunas 

cuestiones de coordinación transversal que afectan a las asignaturas que forman parte de 

su encargo docente y aquellas compartidas por varios ámbitos de conocimiento, como 

sucede con las asignaturas Trabajo Fin de Título y Prácticas Externas que se presentarán en 

el curso 2013/2014 en las titulaciones de Grado y que ya están presente en los títulos de 

Posgrado. Por su parte, el Vicedecano de Estudiantes, Extensión Universitaria y 

Participación, en el caso de los Grados, y el Coordinador del título, cuando se trata de 

Másteres, convoca reuniones con los representantes de la Delegación de Alumnos y de 

clases para analizar el proceso de enseñanza-aprendizaje desde la perspectiva del 

estudiante, tratándose aspectos relacionados con el ajuste del tiempo de clase, las 

tutorías, la infraestructura y los equipamientos, los períodos de evaluaciones y el trabajo 

autónomo.  

Además, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo continúa utilizando los 

procedimientos y las herramientas establecidos por el Vicerrectorado con competencias en 

Ordenación Académica de la ULPGC para realizar el seguimiento de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje, tales como el mantenimiento del sistema de control de firmas de 

asistencia a clases, y la planificación y aplicación de las encuestas de satisfacción de los 

estudiantes con la actividad docente, al tiempo que incentiva, mediante correo 

electrónico y publicación en la web de la FEET, la participación de los estudiantes en la 
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valoración de los procesos de captación y matriculación (estudiantes de primer ingreso), y 

de la Titulación y el Centro (estudiantes que se matriculan a partir del 2º curso).  

Por otro lado, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo establece relaciones 

permanentes con otros centros de enseñanza, lo que permite el tratamiento conjunto de 

cuestiones que afectan al proceso de enseñanza-aprendizaje en el nuevo marco educativo, 

al tiempo que refleja el compromiso de la Facultad con la sociedad y genera una imagen 

exterior favorable de la misma. En este sentido, el Equipo Decanal continúa su 

participación activa en la Conferencia Española de Decanos de Economía y Empresa 

(CONFEDE), ostentando, desde junio de 2013, la vicepresidencia de la misma el Decano de 

la FEET. Además, la FEET sigue participando en la RED INTUR y colaborando con otras 

universidades de nuestro entorno más cercano, tales como Agadir y Cabo Verde.  

Por último, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo sigue difundiendo, a través de la 

página web del Centro, las actividades de investigación en las que participa el profesorado 

que imparte docencia en el mismo, así como los congresos y eventos científicos celebrados 

en cualquiera de los ámbitos de conocimiento de la Economía, la Administración de 

Empresa y el Turismo, procurando implicar a los estudiantes de posgrado en los mismos.   

 

3. DESARROLLO Y APOYO A LA FORMACIÓN DE LA FACULTAD 

El desarrollo y apoyo a la formación impartida en la Facultad de Economía, Empresa y 

Turismo se analiza, partiendo de los datos agregados de todas las titulaciones ofertadas en 

los cursos 2011/2012 y 2012/2013, a través de siete ítems que relacionan indicadores de 

rendimiento y de satisfacción relativos a la calidad de la enseñanza y profesorado, a las 

prácticas externas y los programas de movilidad, a la inserción laboral y la satisfacción con 

la formación recibida, a la satisfacción de los colectivos implicados, a las sugerencias y 

reclamaciones, a la suspensión y extinción de titulaciones, y a la información, recursos 
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materiales y servicios disponibles. A continuación se analiza cada ítem y se realizan las 

propuestas de mejora, si proceden. 

  

3.1. EVALUACIÓN Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSEÑANZA Y DEL PROFESORADO 

La calidad de la enseñanza y del profesorado se analiza con la información relativa a la 

captación de estudiantes, la oferta y demanda de plazas, la orientación al estudiante, el 

desarrollo y evaluación de la enseñanza y el personal docente de las titulaciones 

impartidas, combinando fuentes propias de la Facultad con información proporcionada a 

nivel institucional. 

 

 Captación de estudiantes, la oferta y demanda de plazas 

En lo que respecta a la captación de estudiantes, y a la oferta y demanda de plazas, 

siguiendo el Procedimiento clave para la definición del perfil de ingreso y captación de 

estudiantes, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo ha elaborado un Programa de 

Captación de estudiantes acorde con los perfiles de ingreso definidos y la oferta de plazas 

de cada una de las titulaciones de grado y posgrado adaptadas al EEES, ajustándose al 

desarrollado por la ULPGC y en el que la FEET participa activamente en el primer semestre 

de 2011 y de 2012 con la celebración de las Jornadas de Puertas Abiertas, además de 

incorporar a dicho plan charlas informativas en institutos de enseñanza secundaria, 

organizar anualmente la Olimpiada de Economía y Empresa de la provincia de Las Palmas y 

participar en la Olimpiada Española de Economía, con el objetivo de estimular los estudios 

de economía y organización de empresas entre los jóvenes que cursan el último año de 

bachillerato.  

En el curso 2011/2012, el número de estudiantes matriculados en la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo asciende a 3.634 (15,843% de la ULPGC), de los cuales 848 

corresponden con estudiantes de nuevo ingreso en el primer curso de las titulaciones de 

grado y en los posgrado, dado que desde el curso 2010/11 se ha iniciado el proceso de 

extinción de los títulos no adaptados al EEES no permitiéndose nueva matriculación en los 
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mismos (tabla 1). En el curso 2012/2013, los estudiantes matriculados en la Facultad 

asciende a 3.422 (15,19% de la ULPGC), de los cuales 808 son de nuevo ingreso. En 

términos porcentuales, en el curso 2011/2012 se produce un descenso del 2,55% respecto a 

los estudiantes matriculados en 2010/2011, siendo éste del 5,83% al comparar los dos 

últimos cursos académicos. El leve descenso anual del número de estudiantes matriculados 

desde la implantación de los estudios de grado en el curso 2010/2011 está marcado 

claramente por el decremento de estudiantes matriculados en las titulaciones en extinción 

y en el último curso académico por un descenso también en la matriculación en estudios 

de posgrado, ya que el número de estudiantes de grado de nuevo ingreso en la FEET ha 

aumentado anualmente (3,82% en 2011/2012 y 2,04% en 2012/2013).  

Tabla 1. Estudiantes matriculados y de nuevo ingreso 
  Curso académico 
Indicador 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 
Nº estudiantes matriculados (U-IN16REN-P) 3763 3656 3610 3729 3634 3422 

 Nº estudiantes matriculados GRADOS 0 0 0 996 1511 2004 
 Nº estudiantes matriculados POSGRADOS 0 0 88 142* 148 88 
 Nº estudiantes matriculados EXTINCION 3763 3656 3522 2591 1975 1330 

Nº estudiantes de nuevo ingreso en primer curso  
(U-IN15REN-P) 700 692 690 832 848 808 

 Nº estudiantes nuevo ingreso GRADOS   0 707 734 749 
 Nº estudiantes nuevo ingreso POSGRADOS 18** 41** 67 125 114 59 
 Nº estudiantes nuevo ingreso EXTINCION 682 651 623 0 0 0 

(*) Datos corregidos según la información de matriculados en posgrado facilitada por la Administración del Edificio de Ciencias Económicas y Empresariales 

(**) Estudiantes de los posgrados impartidos por los Departamentos que en el curso 2009/2010 se adscribieron a la Facultad 

Teniendo en cuenta los estudiantes de nuevo ingreso, se obtiene información de los 

indicadores de rendimiento referidos a la tasa de acceso, a la ratio de plazas y a la tasa de 

matriculación (tabla 2). La relación entre los matriculados de nuevo ingreso en las 

titulaciones de la Facultad (848 estudiantes en 2011/2012 y 808 en 2012/2013) y el número 

de preinscritos en las mismas (6.249 personas y 5.676, respectivamente) da lugar a una 

tasa de acceso global del 13,57% y del 14,24% en los dos últimos cursos académicos, 

desglosada respectivamente en un 12,67% y 14,13% en Grados y un 25,11% y 15,65% en 

Posgrado, lo que sigue poniendo de manifiesto la existencia de una importante demanda 

potencial y el interés social que despiertan las titulaciones enmarcadas en los ámbitos de 

conocimiento científico y profesional de la Economía, la Administración y Dirección de 
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Empresas, y el Turismo. De hecho, de los 6.249 preinscritos en titulaciones de la Facultad 

en 2011/2012, 3.019 personas lo hicieron como primera o segunda opción, por lo que 

prácticamente el 50% de los preinscritos tenían una clara orientación hacia las titulaciones 

que oferta el Centro, siendo similar el porcentaje en el curso 2012/2013 (2.735 de 5.676 

preinscritos), lo que facilita la adaptación a los respectivos perfiles de ingreso de las 

titulaciones. Paralelamente, esta demanda e interés se evidencian en una ratio de plazas 

en el curso 2011/2012 de 3,38 estudiantes solicitantes por cada plaza de grado ofertada, y 

2,47 en el caso de los posgrados, lo que se traduce en una tasa de matriculación del 

94,10% en Grado, con cobertura prácticamente total del número de plazas ofertadas, y del 

73,55% en Posgrado. En el curso 2012/2013, la ratio de plazas asciende a 3,12 estudiantes 

solicitantes por cada plaza ofertada en Grado y 2,06 en el caso de Posgrado, cubriéndose 

prácticamente la totalidad de las plazas en los Grados (96,95%) y descendiendo 

considerablemente en los Posgrados al 38,06%. Comparativamente, la evolución de la tasa 

de matriculación desde 2010/2011 sigue una tendencia ascendente en los Grados, pero se 

ha producido un descenso importante en las titulaciones de posgrado, lo que justifica el 

descenso de la tasa de matriculación global de la Facultad en torno a 9 puntos 

porcentuales. 

Tabla 2. Tasa de acceso, ratio de plazas y tasa de matriculación 
   Curso académico 

   2010/2011 2011/2012 2012/2013 
Indicador Grados Posgrados Total Grados Posgrados Total Grados Posgrados Total 
Tasa de acceso (U-IN01REN-P) 14,91% 36,98% 16,39% 12,67% 25,11% 13,57% 14,13% 15,65% 14,24% 
 Nº estudiantes nuevo ingreso 707 125 832 734 114 848 749 59 808 
 Nº estudiantes preinscritos 4739 338 5077 5795 454 6249 5299 377 5676 

Ratio de plazas (U-IN09REN-P) 2,63 1,77 2,68 3,38 2,47 3,23 3,12 2,06 2,94 
 Nº plazas demandadas en 1ª y 2ª opción 2053 275 2328 2636 383 3019 2416 319 2735 
 Nº plazas de nuevo ingreso ofertadas  780 155 867 780 155 935 775 155 930 

Tasa de matriculación (U-IN02REN-P) 90,64% 80,64% 95,96% 94,10% 73,55% 90,70% 96,95% 38,06% 86,88% 
 Nº estudiantes nuevo ingreso  707 125 832 734 114 848 749 59 808 
 Nº plazas de nuevo ingreso ofertadas  780 155 867 780 155 935 775 155 930 
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Finalmente, aunque se ha aplicado la Encuesta Institucional de Satisfacción con el 

Centro y la Titulación, a la que los estudiantes que cursaron por primera vez el título 

pudieron responder a través del aplicativo de matrícula, los niveles de participación en 

2011/2012 y 2012/2013 han sido insuficientes para obtener resultados fiables y 

comparables con los obtenidos en el curso 2010/2011.  

 

 Orientación al Estudiante 

La Facultad de Economía, Empresa y Turismo, siguiendo el Procedimiento clave de 

Orientación al estudiante y el Procedimiento clave de Orientación profesional, aprobó en 

Junta de Facultad el 13 de junio de 2011 el Plan de Acción Tutorial, que contempla 

acciones relacionadas con la orientación a los estudiantes, centrándose en estos primeros 

cursos a la orientación inicial de los nuevos estudiantes.  

Para los estudiantes de nuevo ingreso de Grado, cada curso académico se organiza una 

Jornada de Bienvenida el primer día oficial de clase y en la que  interviene el Equipo 

Decanal y se realizan las presentaciones de la Delegación de Alumnos, de los servicios de 

Biblioteca, y de la Administración y Secretaría. En los cursos 2011/2012 y 2012/2013 se han 

reestructurado las Jornadas de Bienvenidas en contenido y duración, como acción de 

mejora respecto a las necesidades detectadas en el primer curso.  Estas jornadas se han 

realizado el 13 de septiembre de 2010, el 12 de septiembre de 2011 y el 10 de septiembre 

de 2013, en el Salón de Actos de la Facultad. 

En el caso de los estudiantes de Másteres, al comienzo de cada curso académico se 

organiza también una Jornada de Bienvenida en la que  interviene el Equipo Decanal y la 

Coordinación de Máster y en la que se ofrece información sobre la estructura de la 

Facultad, la organización del Máster que están cursando, los procedimientos del Sistema 

de Garantía de Calidad en los que están implicados, así como sobre cuestiones académicas 

tales como calendario oficial de exámenes, de docencia, aulas, Trabajo de Fin de Máster, 

las salidas profesionales y el programa de doctorado.  
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Adicionalmente, al comienzo de cada periodo de docencia y de forma complementaria a la 

sesión de acogida realizada por el Vicerrectorado con competencias en movilidad, se 

desarrollan las Jornadas de Bienvenida específicas para los estudiantes incoming 

participantes en programas de movilidad, recibiéndose en la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo 256, 176 y 161 estudiantes en los respectivos cursos 2010/2011, 

2011/2012 y 2012/2013. Estas jornadas se han celebrado el 7 de septiembre de 2010, 6 de 

septiembre de 2011 y 4 de septiembre de 2012, respectivamente, para estudiantes 

entrantes de curso completo o en el primer semestre, y el 1 de febrero de 2011, 31 de 

enero de 2012 y 22 de enero de 2013 para los que se incorporan en el segundo semestre. 

Durante este trienio, han participado 146, 168 y 80 estudiantes de la FEET en programas de 

movilidad, cursando parte de sus estudios en otras universidades, tras haberse celebrado 

previamente jornadas informativas para los posibles estudiantes outgoing con el objetivo 

de explicarles el programa de movilidad y los aspectos que se han de reforzar antes de 

participar en el mismo.  

Por su parte, dentro de las acciones de orientación y seguimiento académico, durante los 

cursos académicos objeto de este informe se ha realizado una importante labor de 

modificación de la web del Centro para facilitar la información académica (calendario 

académico, horarios y aulas de docencia, calendario de exámenes, prácticas externas, 

trabajo fin de título, normativa y reglamentación, etc.) a los estudiantes de las diferentes 

titulaciones. Además, en el apartado de noticias de la web, en los paneles informativos y 

en los tablones de anuncios se ha difundido información relativa a jornadas, conferencias y 

cursos de interés para los estudiantes de la FEET. Paralelamente, el profesorado con 

docencia en la FEET desarrolla las acciones de tutoría académica de las asignaturas que 

imparte, facilitando a los estudiantes la resolución de cuestiones relativas a los contenidos 

y evaluación de la asignatura que le ayudan a la comprensión y estudio de la misma. En los 

cursos 2011/2012 y 2012/2013, el desarrollo de la acción tutorial realizada por el 

profesorado es valorado por los estudiantes con 4,42 y 4,39 puntos (sobre 5), 

respectivamente, en la encuesta de valoración de la actividad docente. 
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En este mismo marco de orientación y seguimiento académico, se ha organizado en el 

segundo semestre del curso 2012/2013 una sesión informativa dirigida a los estudiantes de 

los terceros cursos de los Grados para orientarles respecto a las asignaturas que deben 

cursar en 4º curso en idioma extranjero (inglés), así como las particularidades de las 

asignaturas de Prácticas Externas y de Trabajo Fin de Título (TFT), y los requisitos exigidos 

respecto a la acreditación de idiomas como paso previo a la defensa de los TFT y a la 

obtención de la titulación. 

En lo que respecta a la orientación profesional, durante todo el curso académico se 

organizan y difunden charlas de acercamiento a la actividad profesional y específicamente 

cada año en la semana de San Vicente Ferrer, patrón de la FEET (abril de 2011 y abril de 

2012), se ha puesto en marcha un programa de conferencias que abarca sesiones diversas 

destinadas a la orientación profesional, tales como la educación en valores como base de 

una nueva economía, la importancia del turismo MICE (negocios, congresos e incentivos)  y 

su aportación a la economía canaria, la economía del bien común, el plan estratégico de 

turismo Gran Canaria 2020, la profesión de auditor y la nueva reforma laboral, las salidas 

profesionales relacionadas con la fiscalidad, entre otros1.  

La participación de los estudiantes en la Encuesta Institucional de Satisfacción de los 

Estudiantes con el Centro y la Titulación aplicada en las titulaciones adaptadas al EEES no 

ha permitido obtener resultados que midan la satisfacción de este colectivo con las 

acciones de orientación inicial llevadas a cabo y si las mejoras introducidas han dado lugar 

a mayores niveles de satisfacción con las acciones de orientación inicial que los observados 

en el curso 2010/2011. 

 

 

 

                                             

 
1 Programa de actividades abril 2011 
   Programa de actividades abril 2012  
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 Desarrollo y evaluación de la enseñanza 

La implantación de las nuevas titulaciones de Grado ha supuesto el desarrollo de procesos 

de coordinación del profesorado, definidos en el Procedimiento clave para el desarrollo y 

evaluación de las enseñanzas, velando, principalmente, por la correcta coordinación 

horizontal de las asignaturas. Al respecto, y dado que el seguimiento del proceso de 

enseñanza-aprendizaje conforma uno de los objetivos generales de la Facultad, las 

acciones desarrolladas se han descrito en dicho apartado: reuniones de profesorado por 

nivel, sesiones de CAD, reuniones periódicas con directores de departamentos, reuniones 

con estudiantes, utilización de herramientas de seguimiento, control y satisfacción, y 

participación en conferencias de dirigentes de centros.  

Principalmente, el desarrollo y evaluación de las enseñanzas se mide en este trienio a 

través de los indicadores institucionales de rendimiento de los estudiantes, relacionando el 

número de créditos matriculados, presentados y superados. Globalmente, la tasa de 

rendimiento en créditos de los estudiantes de la Facultad de Economía, Empresa y 

Turismo, incluidas las titulaciones que están en extinción (tabla 3), muestra una tendencia 

creciente, aumentando más de 9 puntos porcentuales respecto al curso 2010/2011 hasta 

situarse en el curso 2012/2013 en un 57,48% de los créditos matriculados. Esta evolución 

favorable en la tasa de rendimiento se complementa con una trayectoria similar en la tasa 

de evaluación, aumentando la tasa de presentación a pruebas de evaluación del 67,62% al 

78,59%, lo que se ha traducido en una tasa de éxito en torno al 73% de los presentados en 

este trienio.  

El tratamiento conjunto de titulaciones según el nivel académico sigue evidenciando 

diferencias significativas entre grados y posgrados. En las titulaciones de grado, el 

porcentaje de créditos superados sobre matriculados –tasa de rendimiento- asciende en el 

curso 2012/2013 a un 56,49%, aumentando considerablemente respecto a los cursos 

anteriores (48,92% y 51,18%, respectivamente), y reforzándose si sólo se tienen en cuenta 

los estudiantes presentados a evaluaciones, que permite aumentar la tasa de éxito en más 

de diez puntos porcentuales, alcanzando en 2012/2013 el 68,85%. Debe apreciarse la 



 

  

 UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 
 Facultad de Economía, Empresa y Turismo 

 

 

 
 

INFORME DE LA FACULTAD DE ECONOMÍA, EMPRESA Y TURISMO  

CURSOS ACADÉMICOS 2011/2012 Y 2012/2013 
 

 

Aprobado en Junta de Facultad 28/07/2014 

Aprobado en CGC 10/07/2014 

  Página 17 de 59 

mejoría presentada desde la implantación de los grados en el curso 2010/11, aumentando  

un 17,48% la tasa de éxito académico, lo que ha supuesto también las mejorías de la tasas 

de rendimiento y de presentación a pruebas de evaluación. Por su parte, la tasa de éxito 

académico en los posgrados (másteres y doctorados) se sitúa en el curso 2012/13 en un 

95,95%, manteniéndose la tónica de cursos anteriores, si bien las tasas de rendimiento y de 

evaluación han sufrido caídas considerables en el curso 2011/12, reflejándose nuevamente 

una mejoría en el curso 2012/13 aunque no se han alcanzado los niveles del curso 

2010/2011. Estos datos requieren un análisis de seguimiento para determinar las causas 

subyacentes, ya que aproximadamente el 23% de los estudiantes matriculados en posgrado 

en 2011/2012, y el 15% de los de 2012/2013, finalmente no se han presentado a pruebas de 

evaluación, siendo potenciales estudiantes de abandono de las titulaciones.  

Tabla 3. Tasas de rendimiento, evaluación y éxito 
  2010/2011 2011/2012 2012/2013 
Indicador Grados Posgrados Total* Grados Posgrados Total* Grados Posgrados Total* 

Tasa de rendimiento (U-IN06REN-P) 40,74% 93,21% 48,92% 46,65% 76,13% 51,18% 56,49% 82,29% 57,48% 
 Nº créditos superados 20999,5 7711,8 94079,8 40990,0 5690,0 101496,2 63703,0 3006,0 100923,0 
 Nº créditos matriculados 51547 8273,8 192324,3 87869,5 7473,6 198317,6 112761,0 3653,0 175567,5 

Tasa de evaluación (U-IN32REN-P)  69,57% 94,25% 67,62% 72,10% 77,32% 69,69% 82,06% 85,76% 78,59% 
 Nº créditos presentados 35859,5 7798,6 130049,6 63357,5 5778,8 138210,8 92530,0 3132,8 137977,8 
 Nº créditos matriculados 51547 8273,8 192324,3 87869,5 7473,6 198317,6 112761,0 3653,0 175567,5 

Tasa de éxito (U-IN31REN-P) 58,56% 98,89% 72,34% 64,70% 98,46% 73,44% 68,85% 95,95% 73,14% 
 Nº créditos superados  20999,5 7711,8 94079,8 40990,0 5690,0 101496,2 63703,0 3006,0 100923,0 
 Nº créditos presentados 35859,5 7798,6 130049,6 63357,5 5778,8 138210,8 92530,0 3132,8 137977,8 

(*) Se incluyen las titulaciones que están en proceso de extinción 

En relación a la tasas de eficiencia, graduación y abandono de las titulaciones debe 

tenerse en cuenta los plazos a los que se refiere cada una de ellas, por lo que en los cursos 

2011/2012  y 2012/2013 aún no se tienen datos de todos los indicadores. De hecho, la tasa 

de eficiencia se entiende en términos de los estudiantes egresados en el año previsto, por 

lo que no corresponde obtener datos respecto a los grados implantados en el curso 2010/11 

cuyo año previsto de finalización es el curso 2013/2014, si bien en los másteres de 

duración anual o bianual, se pueden trabajar estos datos. Por su parte, la tasa de 

graduación hace referencia a los estudiantes que finalizan sus estudios en el año posterior 
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al previsto, siendo de aplicación actual a los estudios de máster anuales que se iniciaron 

en 2010/2011 y 2011/2012 y al bianual con inicio en 2009/2010 y 2010/2011. Por último, la 

tasa de abandono se refiere a los estudiantes que no se matriculan en los dos cursos 

posteriores al del ingreso en la titulación, pudiéndose trabajar actualmente con datos 

provisionales de las titulaciones iniciadas en 2010/11.  

En los estudios de grado implantados en el curso 2010/2011 no se disponen de datos aún 

para calcular las correspondientes tasas de eficiencia y de graduación, aunque sí se 

registra que 269 de los 707 estudiantes de nuevo ingreso de grado en 2010/2011 han 

abandonado la titulación que cursaban (38,04%). Estos datos pueden ser el reflejo de la 

situación económica desfavorable actual o de otras causas relacionadas o no con aspectos 

académicos, por lo que debe ser objeto de análisis y seguimiento por parte de la Facultad. 

Ahora bien, teniendo en cuenta que paralelamente a la implantación del Grado en Turismo 

se ha puesto en marcha el Curso de Adaptación al mismo, cabe mencionar los resultados 

respecto al número de egresados y la tasa de eficiencia de dichos estudiantes, tasa 

entendida como la relación entre el número de créditos que la cohorte de graduación 

tendría que matricularse y los que efectivamente se ha matriculado. Los estudiantes del 

Curso de Adaptación que han terminado sus estudios en el año previsto ascienden a 14 en 

2010/2011, 10 en el curso 2011/2012 y 6 en el 2012/2013, con una tasa de eficiencia del 

100%.  

Por su parte, las titulaciones de Máster permiten obtener datos respecto a los estudiantes 

que han finalizado sus estudios (tabla 4), destacando en todos los cursos académicos una 

tasa de eficiencia2 del 100%, mientras que la tasa de graduación, a 31 de diciembre de 

2013, de los másteres, en su tratamiento conjunto, asciende al 57,63%, que si bien es 

inferior a la obtenida en cursos anteriores no es directamente comparable, ya que dicha 

tasa no refleja datos de graduación de los estudiantes del curso 2011/2012 del Máster 
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Universitario en Banca y Finanzas dado su carácter bianual. La tasa de abandono de los 

estudiantes de Máster de la promoción 2009/2010 ha sido del 1,79%, ascendiendo al 6,54% 

los estudiantes que comenzando en 2010/2011 no se han matriculado ni en 2011/2012 ni 

en 2012/2013. 

Tabla 4. Tasas de eficiencia, graduación y abandono de Másteres 

 
*Cálculos realizados tras petición específica al Servicio de Informática de la ULPGC para el MUBF 

 

En relación a la encuesta de estudiantes sobre la actividad docente del profesorado 

definido en el programa DOCENTIA-ULPGC, los estudiantes de la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo realizan en el curso 2011/2012 una valoración media global de los 

procesos de enseñanza de 3,93 puntos (con una desviación de 0,7), en una escala de 

puntuación de 1 a 5, y en el curso 2012/2013 de 3,90 puntos (0,8 de desviación), 

mostrándose así un alto nivel de satisfacción con la labor docente. Estas valoraciones 

coinciden exactamente con las realizadas por los estudiantes de la misma rama –Ciencias 

Sociales y Jurídicas- y están en la línea de la valoración global realizada por todos los 

estudiantes de la ULPGC, que se sitúa en 3,91 puntos sobre 5 (con una dispersión de 0,8) 

en ambos cursos académicos.  

 

                                                                                                                                           

 
2 Los datos relativos al Máster Universitario en Banca y Finanzas han sido facilitados por la Administración del Edificio y por 
el Servicio de Informática de la ULPGC para realizar los cálculos 

 Indicadores de desarrollo y evaluación     
Indicador 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 
Número de titulados de la promoción (U-IN10REN-P) 28 93 36 17 
Tasa de eficiencia de la cohorte de graduación (U-IN10REN-P) 100% 100% 100% 100% 

 Nº créditos de la titulación de la cohorte  1.680 6.060 2.460 1.230 
 Nº créditos efectivamente matriculados 1.680 6.060 2.460 1.230 

Tasa graduación de la promoción (U-IN07REN-P)* 85,71% 87,85% 57,63%  
 Nº de estudiantes de la promoción X que finalizan en previsto +1 48 94 34  
 Nº estudiantes de nuevo ingreso de la promoción X 56 107 59  

Tasa de abandono de la promoción (U-IN08REN-P)* 1,79% 6,54%   
 Nº de estudiantes de la promoción X sin matrícula 2 cursos posteriores 1 7   
 Nº estudiantes de nuevo ingreso de la promoción X 56 107   
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 Personal Docente 

A través de las normativas de la ULPGC y los correspondientes procedimientos 

institucionales relacionados con la adquisición, formación y valoración del personal 

docente e investigador (PDI) -Procedimiento institucional para la captación y selección del 

personal académico e investigador, Procedimiento institucional para la formación del PDI, 

Procedimiento institucional de valoración del PDI- se garantizan la captación de personal 

cualificado, el reconocimiento de su actividad docente y la renovación de sus 

conocimientos relativos a la actividad docente, investigadora y de gestión partiendo de las 

necesidades detectadas en la valoración de la actividad docente del Personal Docente e 

Investigador (PDI) o de las propuestas formativas que surjan de los Centros, Institutos o 

Departamentos de la ULPGC.  

En relación al personal docente de las titulaciones impartidas en la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo, cabe destacar la alta cualificación del mismo reflejada en la tasa de 

PDI doctor que imparte docencia en la titulación, siendo doctores el 81,22% del personal 

docente en el curso 2012/2013, aumentando dicha tasa respecto a la del curso 2011/2012 

que se situaba en un 75,78%.  

La renovación metodológica y la actualización de conocimientos del personal docente se 

desarrollan en el marco del Plan de Formación Continua del PDI, aprobado por el Consejo 

de Gobierno en sesión del 22 de Abril de 2010 y en el que ha participado el profesorado de 

la Facultad de Economía, Empresa y Turismo. Desde su implantación, en el  curso 

2010/2011, la participación del profesorado de la FEET en este Plan de Formación  pone de 

manifiesto el interés y compromiso del personal docente por la actualización metodológica 

y de conocimientos, siendo partícipes del mismo el 28,40%, 13,60% y el 19,16%, 

respectivamente, del profesado de la FEET. Asimismo, el 3,70% del PDI relacionado con la 

Facultad ha participado en programas de movilidad en el curso 2010/2011, siendo estos 

datos del 3,51% y del 6,07% en los sucesivos cursos. 

Por su parte, el Consejo de Gobierno aprobó en sesión celebrada en octubre de 2008 el 

Manual de Procedimiento para la valoración del PDI enmarcado en el programa DOCENTIA 
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de la ANECA, llamado Programa DOCENTIA-ULPGC que se corresponde con el 

Procedimiento Institucional de valoración del PDI y que permite la mejora del desempeño 

de la actividad docente mediante la evaluación del curso anterior, y cuya actualización se 

realiza en julio de 2011. La participación del PDI de la Facultad de Economía, Empresa y 

Turismo en el programa de evaluación DOCENTIA-ULPGC, aún con carácter voluntario, ha 

superado en todas las convocatorias el 40% (41%, 45,77% y 46,05%, respectivamente), 

obteniendo el 100% de los participantes una valoración adecuada en los cursos 2010/2011 y 

2011/2012, siendo favorable para el 97,98% de los participantes en el curso 2012/2013. 

Paralelamente, los estudiantes han manifestado, según la encuesta de satisfacción con la 

actividad docente del Programa DOCENTIA-ULPGC, un alto grado de satisfacción respecto 

al profesorado que imparte docencia en la Facultad de Economía, Empresa y Turismo, 

otorgando una valoración de 3,93 puntos sobre 5 a la labor docente desempeñada por el 

PDI en el curso 2011/2012 y de 3,90 puntos en 2012/2013.  

Finalmente, cabe mencionar la implicación del profesorado en la implantación de las 

titulaciones, participando activamente en las reuniones de coordinación de nivel y 

adaptando los proyectos docentes a las nuevas enseñanzas basadas en el desarrollo de 

competencias. 

 

3.2. PROGRAMAS DE MOVILIDAD Y PRÁCTICAS EXTERNAS 

A continuación y a través de los siguientes apartados se muestra la información relativa a 

la movilidad de estudiantes y prácticas externas integradas en los planes de estudio de las 

titulaciones impartidas en la Facultad de Economía, Empresa y Turismo. 

 

 Movilidad de Estudiantes 

El Procedimiento clave para la gestión de la movilidad de los estudiantes enviados y el 

Procedimiento clave para la gestión de la movilidad de los estudiantes recibidos 

garantizan el fomento de la movilidad y la correcta gestión de la misma, velando para que 



 

  

 UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 
 Facultad de Economía, Empresa y Turismo 

 

 

 
 

INFORME DE LA FACULTAD DE ECONOMÍA, EMPRESA Y TURISMO  

CURSOS ACADÉMICOS 2011/2012 Y 2012/2013 
 

 

Aprobado en Junta de Facultad 28/07/2014 

Aprobado en CGC 10/07/2014 

  Página 22 de 59 

los estudiantes adquieran los conocimientos y las capacidades acorde con los objetivos de 

la titulación que cursen. La Facultad de Economía, Empresa y Turismo recibe, en el curso 

2011/2012, 176 estudiantes de los diferentes programas de movilidad, ascendiendo a 161 

en el curso 2012/2013 (tabla 5). Al mismo tiempo, 168 estudiantes de la FEET acceden en 

2011/2012 a un programa de movilidad, siguiendo la tendencia ascendente de cursos 

anteriores, y reduciéndose en el curso 2012/2013 a 80 estudiantes. Estos datos reflejan el 

interés de los estudiantes por participar en programas de movilidad, la capacidad 

receptora de la FEET y la eficaz gestión de la movilidad desempeñada en este Centro. 

Tabla 5. Estudiantes en programas de movilidad 
   Curso académico 
Indicador 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 
Nº de estudiantes enviados 99 94 127 146 168 80 
Nº de estudiantes recibidos 210 179 218 256 176 161 

  

 Prácticas Externas 

En el Procedimiento clave para la gestión de las prácticas externas integradas en el plan 

de estudios se organiza y planifica el desarrollo de las prácticas externas, siendo de 

aplicación a las titulaciones que incorporan prácticas en sus planes de estudio. En los  

cursos 2011/2012 y 2012/2013, segundo y tercer año de implantación de las titulaciones 

adaptadas al EEES, los estudiantes de la Diplomatura en Turismo -no adaptada al EEES-, el 

curso de Adaptación al Grado en Turismo y el Máster Universitario en Banca y Finanzas son 

los únicos que desarrollan prácticas curriculares, por lo que los datos disponibles se 

refieren a dicha oferta formativa, ya que el resto de las titulaciones de grado implantadas 

en 2010/2011 desarrollarán las prácticas externas en el curso académico 2013/2014.  

En el curso 2011/2012, realizaron prácticas externas 88 estudiantes de la Diplomatura en 

Turismo y 24 del Curso de Adaptación al Grado en Turismo, ascendiendo a 61 y 20, 

respectivamente, en el curso 2012/2013. En el Máster Universitario en Banca y Finanzas, 

todos los estudiantes realizaron prácticas de posgrado (13 estudiantes en 2011/2012 y 9 en 
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2012/2013), atendiendo a los programas formativos tutorizados por profesorado que 

imparte docencia en la Facultad de Economía, Empresa y Turismo.  

 

3.3. INSERCIÓN LABORAL DE LOS EGRESADOS Y SATISFACCIÓN CON LA FORMACIÓN RECIBIDA 

A través del Procedimiento institucional de seguimiento de la inserción laboral se obtiene 

y analiza la información sobre la inserción laboral de los titulados con los datos facilitados 

por el Observatorio de Empleo de la ULPGC. Para asegurar la fiabilidad de los datos, los 

resultados de inserción laboral se publican con un mínimo de dos años después de la 

finalización de estudios. Ahora bien, para la consideración de los resultados de inserción 

laboral es necesario que existan estudiantes egresados, por lo que aún no se puede valorar 

la inserción laboral de las titulaciones de grado, ya que los primeros egresados de las 

mismas saldrán en el curso 2013/2014.  

La información disponible en el momento de realizar este informe se refiere a los datos de 

insertados laboralmente por cuenta ajena y registrados en Canarias, de titulaciones de 

Máster y de las extintas titulaciones de la FEET, actualizados a fecha mayo de 2014 por el 

Observatorio de Empleo de la ULPGC. Así pues, los datos facilitados relativos a las extintas 

titulaciones (tabla 6) reflejan una tasa de inserción laboral por cuenta ajena en Canarias 

en torno al 70% a los 3 años de terminar los estudios, manteniéndose ésta en el último 

trienio de egresados (cursos 2007/2008, 2008/2009 y 2009/2010) y superando el 80% el 

porcentaje de empleo encajado, es decir, empleados en puestos de trabajo acorde a las 

titulaciones cursadas, considerando la Clasificación Nacional de Ocupación de 1994 

(CNO94). Si se analizan los datos de los egresados en los cursos objeto de análisis de este 

informe (2011/2012 y 2012/2013), la inserción laboral a los 6 meses de finalizar sus 

estudios se sitúa en torno al 30%, con una tasa de empleo encajado escasa, 

aproximadamente el 16% según CNO11 (Clasificación Nacional de Ocupación de 2011), 

siendo estos datos poco fiables dado el poco tiempo transcurrido desde la finalización de 

estudios. Si bien, los inicios laborales se plantean difíciles para los egresados de los últimos 

años, si es cierto que con el transcurso del tiempo éstos tienen una tasa de inserción 
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laboral por cuenta ajena elevada y acorde a las titulaciones cursadas, lo que pone de 

manifiesto que incluso en situaciones económicamente no favorables, el mercado laboral 

sigue apostando por titulados universitarios de las áreas de la economía, la empresa y el 

turismo. 

 
Tabla 6. Insertados laborales por cuenta ajena en Canarias y empleo encajado, según 

tiempo transcurrido desde finalización de estudios de extintas titulaciones  
Curso de 

finalización 
de estudios 

6 meses 1 año 2 años 3 años 

Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 

2002-03 0,0% 0,0% 
 

0,0% 0,0% 
 

8,3% 87,9% 
 

42,6% 90,5% 
 

2003-04 0,5% 0,0%  6,3% 100,0%  46,3% 94,1%  65,5% 93,5%  
2004-05 33,7% 23,0%  52,4% 94,4%  74,3% 93,9%  81,0% 93,7%  
2005-06 50,3% 16,4% 

 
62,9% 87,8% 

 
73,4% 90,6% 

 
76,9% 91,4% 

 
2006-07 52,5% 20,0%  62,3% 89,6%  73,5% 90,3%  78,4% 89,4%  
2007-08 41,9% 24,4% 0,0% 51,4% 82,0% 0,0% 65,5% 85,8% 100,0% 72,5% 89,9% 2,0% 

2008-09 27,7% 20,2% 0,0% 40,2% 81,0% 0,0% 57,5% 84,7% 5,3% 66,7% 86,1% 5,3% 

2009-10 29,1% 19,4% 31,9% 43,9% 80,0% 2,1% 59,4% 81,7% 2,7% 67,6% 81,4% 4,1% 

2010-11 30,5% 16,7% 16,2% 40,3% 50,0% 3,2% 57,1% 33,3% 3,7%    

2011-12 28,9% 
 

16,9% 40,6% 
 

3,1%       

2012-13 30,3%  16,6%          

Fuente: Observatorio de Empleo de la ULPGC, con datos actualizados a mayo 2014 

 

Respecto a los egresados que han cursado estudios de posgrado (tabla 7), se observa una 

tasa de inserción laboral en Canarias por cuenta ajena algo superior al 62% a los 3 años de 

finalización de estudios, siendo necesario resaltar que esta tasa sólo refleja la inserción 

laboral en Canarias, por lo que no contempla aquellos egresados de posgrado de origen 

extranjero y que al finalizar sus estudios han regresado a su país de origen, ni aquellos 

estudiantes que se han incorporado a puestos laborales en el resto de España y en el 

extranjero. En relación a los egresados de los cursos 2011/2012 y 2012/2013, objeto de 

este informe, la inserción laboral de los egresados de 2011/2012 de los posgrados se sitúa 

en el 37,1% al año de finalización, mientras que a los 6 meses los datos referentes a los 

egresados del 2012/2013 no alcanzan el 10% de insertados laborales en Canarias, aunque el 



 

  

 UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 
 Facultad de Economía, Empresa y Turismo 

 

 

 
 

INFORME DE LA FACULTAD DE ECONOMÍA, EMPRESA Y TURISMO  

CURSOS ACADÉMICOS 2011/2012 Y 2012/2013 
 

 

Aprobado en Junta de Facultad 28/07/2014 

Aprobado en CGC 10/07/2014 

  Página 25 de 59 

50% de ellos ocupan puestos de trabajo acorde a los estudios de máster cursados. Estos 

datos quizás sean el reflejo de la mencionada matriculación de estudiantes extranjeros en 

dichos estudios y la delicada situación de las entidades financieras, destino laboral de uno 

de los estudios de posgrado de la Facultad. 

 
Tabla 7. Insertados laborales por cuenta ajena en Canarias y empleo encajado, según 

tiempo transcurrido desde finalización de estudios de posgrado  
Curso de 

finalización 
de estudios 

6 meses 1 año 2 años 3 años 

Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 Insertados CNO94 CNO11 

2008-09 37,5% 66,7% 0,0% 37,5% 66,7% 0,0% 62,5% 66,7% 33,3% 62,5% 66,7% 33,3% 

2009-10 22,2% 0,0% 41,7% 35,6% 100,0% 0,0% 51,1% 0,0% 0,0% 62,2% 0,0% 3,6% 

2010-11 10,6%  23,5% 18,1%  5,9% 19,1%  5,6%    

2011-12 28,6%  38,5% 37,1%  15,4%       

2012-13 8,7% 
 

50,0%          

Fuente: Observatorio de Empleo de la ULPGC, con datos actualizados a mayo 2014 

 

Además de los datos referidos a la realidad laboral en la que se encuentran inmersos los 

egresados de la ULPGC, el Observatorio de Empleo está trabajando, aunque aún no está 

disponible, en el grado de satisfacción de los mismos con la formación realizada al objeto 

de facilitar la adaptación de los egresados al cambiante mercado laboral.  

 

3.4. SATISFACCIÓN DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS IMPLICADOS 

El Procedimiento de apoyo para la medición de la satisfacción, expectativas y necesidades, 

desarrollado por la Facultad de Economía, Empresa y Turismo, especifica los mecanismos 

para realizar el seguimiento de la información relativa a la percepción de los diferentes 

grupos de interés (estudiantes, personal docente e investigador, personal de 

administración y servicios y sociedad en general) y el Procedimiento institucional para la 

medición de la satisfacción establece los procesos por los que se planifica y despliegan la 

medición de la satisfacción de los grupos de interés internos en la ULPGC.  

En este sentido, la Facultad de Economía, Empresa y Turismo ha participado en las 

acciones desplegadas por la ULPGC en relación a los siguientes estudios de opinión: 
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 Encuesta de satisfacción de estudiantes con el centro y la titulación. Se aplica la 

encuesta institucional de satisfacción de los estudiantes con el centro y la 

titulación como encuesta on-line y durante el proceso de matrícula. Para medir el 

índice de satisfacción se utiliza la siguiente escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) 

Insatisfecho, (3) Medianamente Satisfecho, (4) Satisfecho y (5) Muy Satisfecho. En 

dicho cuestionario y, según el perfil del estudiante, se ha preguntado sobre los 

procesos de captación, oferta de plazas y orientación al estudiante, además de los 

perfiles del programa formativo, los servicios prestados, los canales de información, 

las prácticas externas y los programas de movilidad. La escasa participación de los 

estudiantes, tanto a nivel de Centro, de Rama como Institucional, no ha permitido 

obtener resultado válidos para el tratamiento estadístico de los mismos. 

 Encuesta de satisfacción del estudiante con la actividad docente. Este proceso de 

evaluación se enmarca dentro del Programa DOCENTIA-ULPGC que pretende valorar 

la actividad docente del profesorado mediante un cuestionario en el que se 

pregunta por la planificación docente, el desarrollo de las enseñanzas y la 

evaluación de las mismas. En el curso 2010/2011, se aplica un modelo de 

cuestionario, con escala dicotómica de SI/NO y en formato electrónico con el 

propósito de obtener los datos on-line, alcanzándose escasos porcentajes de 

participación de estudiantes que impidieron obtener un nivel de significación 

estadística suficiente para este tipo de cumplimentación on-line de encuestas. Por 

este motivo, en los cursos 2011/2012 y 2012/2013 se aplicó un cuestionario 

presencial para medir el índice de satisfacción con la actividad docente utilizando 

la siguiente escala Likert: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni 

de acuerdo, ni en desacuerdo, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo. Este 

cambio ha permitido pasar de una participación del 4,05% en las valoraciones del 

primer semestre, y del 6,84% en el caso del segundo semestre en el curso 

2010/2011, a evaluar en el curso 2011/2012 al 87,82% del profesorado que imparte 

docencia en la Facultad y al 88,74% de las asignaturas impartidas, y en el curso 
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2012/2013 al 76,64% del profesorado y el 62,77% de las asignaturas, lo que 

garantiza el tratamiento estadístico de los datos y la validez de los resultados 

obtenidos.  

 Encuesta de satisfacción del estudiante egresado. La FEET, con el apoyo 

institucional, pone a disposición de sus egresados una encuesta que le permite 

conocer la satisfacción de los titulados en relación a los estudios terminados en 

aspectos tanto del funcionamiento del Centro como de la Titulación. Es un proceso 

anual que se aplica, sistemáticamente, cuando un estudiante solicita el documento 

acreditativo del Título y se incluye en el proceso de solicitud de título on-line. Para 

medir el índice de satisfacción se utiliza la siguiente escala Likert: (1) Muy 

Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3) Medianamente Satisfecho, (4) Satisfecho y (5) Muy 

Satisfecho. En ninguno de los cursos la participación estudiantil fue suficiente para 

garantizar la fiabilidad del estudio. 

 Encuesta de satisfacción del estudiante de movilidad recibido (incoming). Esta 

encuesta permite conocer la satisfacción de los estudiantes de movilidad en 

relación con los estudios y estancia en la Universidad de Las Palmas de Gran 

Canaria. Este proceso se ha aplicado en el curso 2012/2013, una vez terminada la 

estancia del estudiante y de manera presencial. Los aspectos valorativos indican el 

grado de satisfacción/acuerdo teniendo en cuenta que el 1 es el valor más bajo y el 

5 es el valor más alto. La escasa participación de los estudiantes en esta primera 

encuesta de movilidad ha impedido obtener resultado válidos para el tratamiento 

estadístico de los mismos. 

 

3.5. ATENCIÓN A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES 

La tramitación de quejas, reclamaciones y sugerencias se sigue gestionando en los cursos 

2011/2012 y 2012/2013 a través del Procedimiento de apoyo del Centro para la gestión de 

incidencias, reclamaciones y sugerencias y el Procedimiento institucional para la gestión 
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de incidencias. La Facultad de Economía, Empresa y Turismo gestiona en el curso 

2012/2013, a través de la Administración del Edificio, 24 registros de incidencias 

académicas relacionadas con reclamaciones de nota, solicitud de corrección de examen 

por tribunal evaluador, incompatibilidad horaria, ausencia en examen y queja sobre el 

desarrollo de una asignatura, mientras que en el curso 2011/2012 éstas ascendieron a 15. 

Adicionalmente se reflejan 4 incidencias relacionadas con problemas para matricularse en 

alguna asignatura, así como otras cuatro relativas a infraestructuras, aulas y correo, 

recibiendo todas las incidencias el tratamiento requerido y resolviéndose según los 

procedimientos establecidos. Evidentemente, el conocimiento de los mecanismos de 

gestión de incidencias por parte de los miembros de la comunidad educativa de la Facultad 

ha puesto de manifiesto, en comparación al curso anterior, la importancia que tanto los 

estudiantes como el cuerpo docente de la Facultad atribuyen a la comunicación y 

resolución de las incidencias por los canales adecuados. Prueba de ello es que no sólo ha 

actuado la Delegación de Alumnos en representación de los estudiantes, sino que también 

algunas de las incidencias han sido presentadas por profesores que imparten docencia en el 

Centro y por estudiantes a título particular.  

 

3.6. SUSPENSIÓN/ EXTINCIÓN DEL TÍTULO 

A través del Reglamento de Extinción de Títulos (27 de abril del 2009) y el Procedimiento 

de apoyo para la Suspensión de las enseñanzas se establecen los mecanismos a seguir en el 

caso de la suspensión de cualquier enseñanza de Grado, Máster o Doctorado. Atendiendo a 

las causas establecidas en dicha normativa por las que se puede extinguir un título, tanto a 

nivel estatal y regional como a nivel interno en la ULPGC, y una vez analizados los 

resultados de la implantación de las nuevas titulaciones impartidas en la Facultad, no 

existe ningún indicador que justifique alguno de estos criterios, por lo tanto, no existen 

evidencias que justifiquen la extinción de dichos títulos. 

En relación a las titulaciones no adaptadas, el proceso de extinción se ha iniciado según los 

cronogramas propuestos y respetándose los derechos de los estudiantes recogidos en el 
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Reglamento de adaptaciones y convalidaciones entre planes de estudios y reconocimiento 

de créditos de libre configuración por equivalencias (Consejo de Gobierno de 16 de 

febrero de 2004). 

 

3.7.  INFORMACIÓN, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

A continuación y a través de los siguientes apartados se muestran los datos relativos a la 

información pública y a los recursos materiales y servicios vinculados a la Facultad de 

Economía, Empresa y Turismo. 

 

 Información Pública 

La Facultad de Economía, Empresa y Turismo dispone del Procedimiento clave de 

Información Pública para gestionar las acciones de difusión a los diferentes grupos de 

interés. Específicamente, en relación a las titulaciones adaptadas al EEES, se ha puesto a 

disposición de la comunidad universitaria y de la sociedad en general información 

relevante según evidencia el Catálogo Anual de Información Pública de cada nueva 

titulación responsabilidad de este Centro. 

En los cursos 2011/2012 y 2012/2013 se ha continuado con la mejora y actualización de la 

web de la Facultad, la cual contiene información completa de cada título que se oferta, y 

en relación a las nuevas titulaciones detalla las competencias del título, el perfil de 

ingreso, el perfil de egreso, etc., además de facilitar el acceso a la memoria de 

verificación, los informes de las agencias evaluadoras (ANECA y ACECAU), el plan de 

estudios del título y la información académica del curso (horarios de docencia, fechas de 

exámenes, etc.). Esta información constituye la base de la web institucional de las nuevas 

titulaciones.  

Además, en la web del Centro se ofrece información de interés sobre las directrices que 

guían la Facultad, los órganos de decisión, la acción tutorial y la movilidad, al tiempo que 

se mantiene informada a la comunidad universitaria y la sociedad en general sobre la 
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actividad de la Facultad a través de la sección de noticias. Paralelamente se facilita el 

acceso a la gestión de incidencias, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, y a la web 

de la Administración del Edificio. Así pues, la información difundida corresponde, 

mayoritariamente, con información de interés para los estudiantes de cara al desarrollo de 

las nuevas enseñanzas. 

 

 Recursos Materiales y Servicios 

En lo que respecta a este apartado, a través del Procedimiento de apoyo para la gestión de 

los recursos materiales y del Procedimiento de apoyo para la gestión de los Servicios se 

han gestionado los recursos de la Facultad de Economía, Empresa y Turismo con el 

propósito de alcanzar la mejor implantación de las nuevas titulaciones, por lo que, además 

de garantizar el funcionamiento operativo de los servicios, se ha invertido gran parte de su 

presupuesto en la mejora de los servicios y los recursos materiales. Todas las aulas están 

dotadas de ordenador, video proyector, pantalla y sistemas de audio. Además, en este 

trienio académico se han mejorado las infraestructuras con la incorporación de pizarras 

digitales en la Sala de Grados y dos aulas de informática y la instalación de nuevas pizarras 

en algunas aulas (tabla 8). Por otra parte, en el curso académico 2010/11 se participa en 

el concurso de requipamiento ULPGC que permite renovar los ordenadores de dos aulas de 

informática destinadas a docencia, y se crea un aula móvil, dotada con 30 ordenadores 

portátiles donados por diversas empresas, con el fin de que los estudiantes sin recursos 

económicos e informáticos puedan acceder a ellos para su utilización en las aulas de 

docencia de la Facultad. Por otra parte, se ha promovido la mejora de las infraestructuras 

necesarias para el adecuado desarrollo de la enseñanza y el aprendizaje mediante la 

actualización de equipamiento y la aprobación del Plan de obras de reformas, 

remodelaciones, nuevas instalaciones y espacios de infraestructuras del Edificio de 

Ciencias Económicas y Empresariales del Campus de Tafira, que incluye la adaptación del 

Salón de Actos a las personas con discapacidad y la preparación de una sala de estudio de 

apertura permanente. En este sentido, durante el curso 2011/2012 se ha ido reponiendo el 
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equipamiento audiovisual de las aulas de docencia con la sustitución de 9 vídeo 

proyectores y equipos sonido en ocho aulas  y la renovación de una impresora y sillería del 

aula de informática de libre acceso de los estudiantes. 

Tabla 8. Acciones desarrolladas en infraestructuras con aportación económica de los 
presupuestos de la FEET 

Los recursos para los estudiantes de las nuevas titulaciones se ven reforzados por los 

servicios institucionales, los cuales se han caracterizado por los cambios organizativos que 

requiere la adaptación al EEES y marcados por el Procedimiento institucional para la 

gestión de los recursos materiales, el Procedimiento institucional para la gestión de los 

Servicios, el Procedimiento institucional para la selección, admisión y matriculación de 

estudiantes y el Procedimiento institucional para la gestión de expedientes y tramitación 

de títulos. En este sentido, se ha continuado con la difusión de las cartas de servicios y de 

diversas instrucciones, protocolos, así como el asesoramiento por parte del personal de 

administración y servicios (PAS) a los estudiantes a la hora de realizar diversos trámites, 

tanto de forma presencial como a través de correos electrónicos y páginas web de la 

Facultad y de la propia Administración. A nivel institucional, y en línea con el desarrollo 

del nuevo marco de enseñanza, cabe destacar la disponibilidad de recursos relacionados 

con la gestión electrónica con la incorporación de nuevos procedimientos, tales como la 

realización en línea de todos los procesos de preinscripción, matrícula y gestión académica 

en la ULPGC, la mejoras de capacidad de la web institucional y del campus virtual 

desarrolladas por el Servicio de Informática y Comunicación, y la impartición de cursos de 

formación de usuarios, especialmente a los alumnos de nuevo ingreso, realizados por la 

Acciones desarrolladas 
2010/11, 2011/12 y 2012/13 

Local 
Importe de la 

acción 
Reposición de video proyectores A-0.1; A-1.1; C-1.5; C-2.5; EA-1.2; EA-3.5; Sala de Grados 3.143,54 € 

Dotación mobiliario  Sala de Estudio 6965,15 € 

Reposición mobiliario Sala de Informática de libre acceso 3381,00 € 

Sala de Estudio Sala de Estudio 11.092,22 € 

Equipo de sonido y megafonía EA-3.3 996,33 € 

Reposición de PCs D-0.5 11.759,79 € 
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Biblioteca, así como la mejora en la gestión de los servicios bibliotecarios ofrecidos a 

través del Campus Virtual. 

 

3.8. PROPUESTAS DE MEJORA 

En el análisis y desarrollo de los diferentes informes de seguimiento de las titulaciones 

ofertadas por la Facultad de Economía, Empresa y Turismo, las correspondientes 

Comisiones de Asesoramiento Docente han puesto de manifiesto aspectos que pueden 

ayudar a gestionar mejor un centro de las características del que nos ocupa. Además, las 

diferentes reuniones de coordinación de nivel de las titulaciones también han sido un foro 

de debate sobre posibles mejoras que se pueden incorporar. En este apartado se recogen 

dichas propuestas de forma agregada.  

Respecto a los programas de intercambio, se ha puesto de manifiesto la necesidad de 

exigir a los estudiantes recibidos a través de cualquier programa de movilidad un nivel 

mínimo de idioma que garantice el aprovechamiento académico de su estancia en la 

ULPGC, así como realizar labores de orientación con dichos estudiantes cuando haya 

comenzado el período de docencia. Por su parte, también se ha insistido en la vigilancia de 

los acuerdos académicos de los estudiantes de la ULPGC que cursan parte de la titulación 

en universidades extranjeras al amparo de cualquier programa de movilidad. 

Para conocer aspectos de satisfacción de estudiantes referidos a la orientación de los de 

nuevo ingreso, a los servicios administrativos, etc. se propone dar traslado al 

Vicerrectorado con competencias en Calidad de la necesidad de recurrir a las encuestas en 

papel o a cualquier procedimiento que garantice la representación muestral y la obtención 

de datos estadísticamente fiables.  

Se refleja también la posibilidad de realizar un esfuerzo de captación de estudiantes entre 

los titulados universitarios dada la oferta formativa de la Facultad y analizar los 

procedimientos clave sobre el perfil de ingreso y la orientación al estudiante para que 

refleje el modo de actuar en tales casos. 
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Se propone continuar con la iniciativa de información a toda la comunidad educativa de la 

Facultad de Economía, Empresa y Turismo de los acuerdos adoptados por la Junta de 

Centro, así como por las diferentes comisiones delegada de la misma. En este sentido, 

también se insta a impulsar canales de información institucional dinámicos y atractivos, 

tanto en el aula como a través de las redes sociales y web del Centro, haciéndose uso de 

herramientas FAQ (Frecuently Ask Questions) para facilitar la información a los estudiantes 

sobre temas relacionados con movilidad, normas de progreso y permanencia, trabajo fin de 

título, etc., lo que al mismo tiempo permitirá a los estudiantes familiarizarse con la 

dinámica institucional. En la misma línea, y dada la novedad que supone para la mayoría 

de los estudiantes la realización de los trabajos fin de título (TFT), se considera que 

además de la reunión del Coordinador TFT de la titulación, sería interesante hacer un 

seminario en el que se invite a los mejores trabajos del curso anterior, se oriente a los 

estudiantes sobre cómo hacer un TFT, y cómo utilizar los servicios institucionales 

disponibles a tal fin, tales como la biblioteca, la gestión bibliográfica, etc. 

En el desarrollo diario de la actividad académica, las propuestas realizadas se centran en 

que no se permita el cambio informal de estudiantes entre grupos, se respeten los tiempos 

de descanso establecidos, se equipare el número de estudiantes por grupo, se repartan los 

estudiantes de movilidad en los diferentes grupos, se desarrollen normas de convivencia en 

el aula, se minimice el desfase entre los listados de clase generados desde la 

Administración y los existentes en el campus virtual, y por supuesto, se reduzca en la 

medida de lo posible la incorporación tardía de estudiantes por el mantenimiento de la 

matrícula viva, especialmente preocupante en las asignaturas de primer semestre.   

A nivel de gestión administrativa, se recomienda la realización de reuniones periódicas con 

el Personal de Administración y Servicios para conocer sus propuestas de mejora en 

relación a los aspectos académicos y administrativos que ellos han detectado y que los 

estudiantes les ponen de manifiesto y que puedan ayudar a mejorar la gestión del Centro. 

Por último, se considera oportuno que el Centro continúe con las mejoras en las 

infraestructuras de las aulas en cuanto a equipos informáticos, actualización de los 

softwares, instalación de proyectos, etc. 
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4. IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD DE LA FACULTAD 

La documentación del Sistema de Garantía de Calidad de la Facultad de Economía, 

Empresa y Turismo fue evaluada por la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y 

Acreditación (ANECA), obteniendo el 25 de octubre de 2010 un resultado positivo, 

conforme con las normas y directrices establecidas en el programa AUDIT, que orienta y 

evalúa el diseño de los Sistemas de Garantía de Calidad de los Centros universitarios. La 

implantación del sistema comenzó en el curso 2010/2011, incluyéndose en la página web 

de la Facultad un apartado específico para la calidad con información relativa a la 

documentación, a los responsables y a las evidencias de la implantación 

(http://www.feet.ulpgc.es/calidad/sistema-de-garantia-de-calidad/). 

El proceso de implantación iniciado el pasado curso 2010/2011 sigue el cauce previsto y el 

ritmo que un cambio organizativo del calado que nos ocupa impone en cualquier entidad, 

si bien los resultados de dicha implantación en los cursos 2011/2012 y 2012/13, en su 

conjunto, siguen siendo positivos. Se ha realizado la gestión y control de los procesos 

implantados (todos a exención de suspensión de enseñanzas), acordando propuestas de 

modificación que se incorporarán en el rediseño del Sistema de Garantía de Calidad de la 

Facultad que se presenta a Junta de Centro el 18 de julio de 2013, siendo aprobado por 

unanimidad y cuya implantación se realizará en septiembre de 2013. Al mismo tiempo se 

han registrado las evidencias exigidas, se ha realizado un esfuerzo por custodiar las 

anteriores a la implantación del SGC, se han difundido en la web de Calidad del Centro las 

evidencias, se ha participado en las diferentes sesiones de trabajo propuestas por el 

Vicerrectorado con competencias en Calidad y se ha potenciado la implicación de la 

Comisión de Garantía de Calidad de la FEET. Por ello, los responsables de calidad de la 

Facultad, atendiendo a la escala facilitada por el Gabinete de Evaluación Institucional de 

la ULPGC, califican la implantación de los procedimientos con un valor de 3,3 sobre 4, 

destacando nuevamente la necesidad de introducir mejoras que simplifiquen y faciliten la 

gestión de los mismos, así como que permitan corregir la falta de datos en la medición de 

la satisfacción de los diferentes colectivos, aspectos que se han tenido en cuenta en la 
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modificación presentada del SGC, atendiendo a las nuevas normativas universitarias y a las 

directrices del Vicerrectorado con competencias en Calidad.  

 

En Las Palmas de Gran Canaria, a 10 de julio de 2014 

 

 

 

 

Juan Manuel Benítez del Rosario 
Decano de la Facultad de Economía, Empresa y Turismo 



 

  

 UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 
 Facultad de Economía, Empresa y Turismo 

 

 

 
 

INFORME DE LA FACULTAD DE ECONOMÍA, EMPRESA Y TURISMO  

CURSOS ACADÉMICOS 2011/2012 Y 2012/2013 
 

 

Aprobado en Junta de Facultad 28/07/2014 

Aprobado en CGC 10/07/2014 

  Página 36 de 59 

5. ANEXOS 

5.1. RESULTADOS GENERALES DEL CENTRO 
Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-1. Tasa de acceso 16,39 13,57 14,24 

b. U-IN02REN-P-1. Tasa de matriculación 95,96 90,70* 86,88* 

c. Número de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-
IN02REN-P-1) 867,00 935,00* 930,00* 

e. U-IN15REN-P-1. Estudiantes matriculados en primera opción 68,63 77,95 80,69 

f. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso en primer curso (Denominador del 
U-IN15REN-P-1) 832,00 848,00 808,00 

g. Nº estudiantes matriculados general (dato 'Suma de Suma'. U-
IN16REN-P) 

3.667,00 3.634,00 3.422,00 

h. Nº estudiantes matriculados TC (dato 'Suma de C'. U-IN16REN-P) 1.790,00 2.066,00 1.845,00 

i. Nº estudiantes matriculados TP (dato 'Suma de P'. U-IN16REN-P) 1.877,00 1.568,00 1.577,00 

j. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 83,00 118,00 

k. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula ND 519,00 420,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 

(PEC01, PCC04) 

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 147 168,00 80,00 

j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 256 176,00 161,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 

(PEC01,PCC05, 
PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas 
externas ND 125,00 90,00 
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a. U-IN06REN-P-1. Tasa de Rendimiento en Créditos 48,92 51,18 57,48 

b. Número de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-1) 94.079,80 101.496,20 100.923,00 

c. Número de créditos matriculados en la titulación (Denominador del 
U-IN06REN-P-1) 192.324,30 198.317,60 175.567,50 

d. U-IN18REN-P-1. Número de créditos presentados 130.049,60 138.210,80 137.977,80 

e. U-IN08REN-P-1. Tasa de Abandono  
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las 
promociones X-2 

34,97 57,68 33,17 

f. U-IN31REN-P-1. Tasa de éxito en el Centro ND 73,44 73,14 

g. U-IN32REN-P-1. Tasa de evaluación del Centro ND 69,69 78,59 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 

PI07) 

a. U-IN12REN-P-1. Tasa de PDI doctor 75,12 75,88 81,22 

b. U-IN13REN-P-1. Tasa de participación en el Plan de Formación 
Continua del PDI 

26,34 13,60 19,16 

c. U-IN19REN-P-1. Tasa de particen ayudas para la formación del PDI 0,00 0,44 0,00 

d. U-IN20REN-P-1. Tasa de movilidad del PDI 3,41 3,51 6,07 

e. U-IN21REN-P-1. Porcentaje de PDI participante en eval. DOCENTIA 41,00 45,77 46,05 

f. U-IN22REN-P-1. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada 100,00 100,00 97,98 

* Datos adaptados al número de plazas reales, dado que el sistema contempla 40 plazas más de un máster 
   ND: datos no disponibles;   
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.2. RESULTADOS DEL GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS  
Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 22,76 19,63 23,06 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 364,00 360,00 384,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 49,00 40,00 42,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 4,00 6,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 (Numdor U-IN01REN-P-
3) 13,00 15,00 9,00 

f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados (Numdor U-IN01REN-P-3) 2,00 2,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0,00 2,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 104,60 94,44 96,67 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 413,00* 450,00 450,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 2,51 2,64 2,32 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,67 6,64 6,63 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en 1ª opción 82,18 76,94 82,99 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 432 425,00 435,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior NP -1,62 2,35 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 609 875 1.168 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 479,00 706,00 800,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 130,00 169,00 368,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 48 74,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago matrícula en titulación ND 209 188,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 NP NP 24,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 19,00 33,00 77,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes que han cursado prácticas externas NP NP NP 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP NP 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 37,04 40,92 52,24 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 11.793,50 20.628,00 33.599,00 
c. Nº de créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 31.836,00 50.415,50 64.322,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 21.258,00 34.454,00 51.611,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se graduó 
según la duración prevista + 1) NP NP NP 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) NP NP 40,28 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia NP NP NP 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) NP NP NP 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios NP NP NP 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 55,48 59,87 65,10 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 66,77 68,34 80,24 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 68,52 65,48 82,86 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. en Plan Formación Continua del PDI 37,04 23,81 25,71 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI 0,00 1,19 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 4,92 5,95 4,76 
e. % PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) 

ND 50,88 53,09 

f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) ND 100,00 97,67 

* El número de plazas declarado en 2010/2011 no incluía las reservadas a estudiantes con condiciones especiales 
(discapacitados, deportistas de élite, etc.) 
ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013
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5.3. RESULTADOS DEL DOBLE PROGRAMA CURRICULAR DE GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN 
DE EMPRESAS Y GRADO EN DERECHO 

Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 11,36 6,06 5,64 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 34 42,00 37,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 0 0,00 1,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 1 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 (Numdor U-IN01REN-P-3) 1 1,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 0,00 1,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 97,30 107,50 97,50 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 37* 40,00 40,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 4,35 8,75 8,05 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 7,99 8,29 8,33 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera 
opción 

94,44 86,05 92,31 

m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 36 43,00 39,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior NP 19,44 -9,30 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 39 66,00 93,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 39 66,00 91,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0 0,00 2,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 2,00 3,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago matrícula en titulación ND 11,00 11,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 NP 0,00 0,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 1 0,00 1,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes que han cursado prácticas externas NP NP NP 
b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP NP 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 56,06 58,61 68,14 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 1110,0 2.634,00 4.446,00 
c. Nº de créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 1980,0 4.494,00 6.525,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 1536,0 3.552,00 5.679,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se graduó 
según la duración prevista + 1) NP NP NP 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) NP NP 33,33 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia NP NP NP 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) NP NP NP 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios NP NP NP 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 72,26 74,16 78,29 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 77,57 79,04 87,03 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor ND 83,33 ND 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. en Plan Formación Continua del PDI ND 16,67 ND 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI ND 0,00 ND 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI ND 16,67 ND 
e. % PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) ND 100,00 100,00 

f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) ND 100,00 100,00 
 
ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013
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5.4. RESULTADOS DEL DOBLE PROGRAMA CURRICULAR DE GRADO EN INGENIERÍA INFORMÁTICA Y 
GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 10,20 5,75 4,37 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 11 15,00 18,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 3 2,00 1,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 0 1,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 (Numdor U-IN01REN-P-3) 1 1,00 1,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 1,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 83,33 100,00 100,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 18 20,00 20,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 4 6,60 8,05 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 7,90 7,33 7,69 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera 
opción 

80 85,00 65,00 

m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 15 20,00 20,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior 

NP 33,33 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P)  27,00 35,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P)  25,00 35,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P)  2,00 0,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula  1,00 2,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago matrícula en titulación  6,00 4,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 NP 0,00 0,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1  0,00 1,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes que han cursado prácticas externas NP NP NP 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP NP 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 45,24 43,08 62,53 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 456,0 840,00 1.632,00 
c. Nº de créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 1008,0 1.950,00 2.610,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 762,0 1.356,00 2.334,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se graduó 
según la duración prevista + 1) 

NP NP NP 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) NP NP 46,67 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia NP NP NP 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) NP NP NP 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios NP 0,00 0,00 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 59,84 61,95 69,92 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 75,59 69,54 89,43 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor  50,00 0,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. en Plan Formación Continua del PDI  16,67 0,00 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI  0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI  0,00 0,00 
e. % PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2)  

100,00 50,00 

f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2)  100,00 100,00 
ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.5. RESULTADOS DEL GRADO EN ECONOMÍA  
Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 8,49 8,74 10,37 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 90,00 102,00 109,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 3,00 3,00 7,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 1,00 1,00 2,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 (Numdor U-IN01REN-P-3) 1,00 4,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados (Numdor U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 1,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 82,61 84,62 95,20 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 115,00 130,00 125,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 395,65 3,98 3,70 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,70 6,66 6,45 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera 
opción 

69,47 59,09 66,39 

m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 95,00 110,00 119,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior 

NP 15,79 8,18 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 151,00 216,00 271,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 115,00 183,00 207,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 36,00 33,00 64,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 19,00 20,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago matrícula en titulación ND 66,00 61,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 NP 0,00 4,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 18,00 36,00 46,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes que han cursado prácticas externas NP NP NP 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP NP 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 31,70 44,87 49,90 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 2.309,00 5.794,00 7.594,00 
c. Nº de créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 7.283,00 12.911,50 15.219,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 4.667,00 8.794,00 11.674,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se graduó 
según la duración prevista + 1) 

NP NP NP 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) NP NP 41,05 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia NP NP NP 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) NP NP NP 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios NP NP NP 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 49,47 65,89 65,05 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 64,08 68,11 76,71 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 83,33 78,95 83,72 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. en Plan Formación Continua del PDI 33,33 26,32 16,28 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI 0,00 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 11,11 5,26 0,00 
e. % PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) NP 60,00 65,71 

f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) NP 100,00 95,65 
ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.6. RESULTADOS DEL GRADO EN TURISMO  
Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 10,25 9,39 9,91 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 118 126,00 138,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 19 24,00 14,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 2 1,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 (Nmdor U-IN01REN-P-3) 5 5,00 4,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 97,96 97,50 97,50 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 147 160,00 160,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 2,73 3,64 3,68 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,48 6,94 7,10 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera 
opción 

68,06 76,28 76,28 

m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-
2) 

144 156,00 156,00 

n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior 

ND 8,33 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-
P) 

197 354,00 472,00 

p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 176 271,00 345,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 21 83,00 127,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 13,00 10,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago matrícula en titulación ND 66,00 55,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 NP NP 4,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 43 73,00 87,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes han cursado prácticas externas 21 24,00 20,00 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE ND ND ND 

0
4
.D

ES
A

R
R

O
LL

O
 D

E 
LA

 
EN

SE
Ñ

A
N

ZA
 Y

 E
V

A
LU

A
C

IÓ
N

 D
E 

ES
T

U
D

IA
N

T
ES

 (
P
EC

0
1
, 

P
C

C
0
2
, 

P
C

C
0
5
, 

P
C

C
0
6
, 

P
C

C
0
7
) 

 

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 55,39 59,53 67,67 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 5787 11.934,00 18.064,00 
c. Nº de créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 10448 20.048,50 26.695,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 8398,5 16.557,50 23.566,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se graduó 
según la duración prevista + 1) NP NP NP 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) ND NP 30,56 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia 100* 92,93* 90,16* 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) 14* 10* 6* 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 1* 1,47* 1,55* 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 68,90 72,08 76,65 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 80,38 82,59 88,28 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 52,38 78,05 84,91 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. en Plan Formación Continua del 
PDI 9,52 9,76 22,64 

c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI 0 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0 2,44 9,43 
e. % PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) ND 26,32 35,00 

f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) ND 100,00 100,00 

* Datos correspondientes a los estudiantes del Curso de Adaptación al grado; ND: no disponible; NP: no procede 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.7.  RESULTADOS DEL MÁSTER UNIVERSITARIO EN BANCA Y FINANZAS  
Ámbito Indicador 200910 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 92,31 25,68 16,87 16,48 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE  0 0 0 0 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS  0 0 0 0 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros  0 0 0 0 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25  0 0 0 0 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados  24 19 14 15 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros  0 0 0 0 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 96 76 56 60 
i. Nº plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 25 25 25 25 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 104 236 2,6 2,92 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,33 6,5 7,02 5,67 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa estudiantes matriculados primera opción ND ND 100 93,33 
m. Nº estudiantes Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 24 19 14 15 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior 

33,33 -20,83 -26,32 7,14 

o. Nº Estudiantes matriculados general ("Suma" U-N16REN-P) 43 34 35 29 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 25 21 14 11 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 18 13 21 18 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND ND 0 2 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación impago matrícula en titulación ND ND 4 5 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 0 0 0 0 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0 0 1 0 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes cursado prácticas externas 14* 22* 13 9 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE 6 16 6** 5** 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 82,92 82,15 80,74 66,42 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 1931,4 1559,8 1075,2 718,0 
c. Nº créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 2329,2 1898,8 1331,6 1081,0 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 2025,0 1615,6 1151,8 815,8 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción X que se 
graduó según la duración prevista + 1) 

70,83* 68,42*   

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X sin 
matrícula en X+2) 

0 10,53   

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia de la promoción 100* 100* 100*  
h. Nº egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) ND 12* 7 9 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios ND 1,5 1,71 2,33 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 95,38 96,48 93,35 88,01 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 86,94 85,02 86,5 75,47 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 100 100 100 100 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. Plan Formación Continua PDI NP 42,11 6,9 17,39 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI NP 0 0 0 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI ND 5,26 3,45 8,7 
e. % PDI participante en programa DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) NP 71 80 53,57 
f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) NP 100 100 100 

* Cálculos realizados tras consulta específica al SIC ULPGC  ** Datos proporcionados por la Coordinación del Máster 
ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.8. RESULTADOS DEL MÁSTER UNIVERSITARIO EN DIRECCIÓN Y PLANIFICACIÓN DEL TURISMO  
Ámbito Indicador 200910 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 82,05 15,93 28,89 12,28 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE  0 0 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS  0 0 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros  0 0 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25  0 0 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados  32 18 39,00 14,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros  0 0 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 128 72 156,00 56,00 
i. Nº plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-
2) 25 25 25,00 25,00 

j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 156 340 4,24 3,68 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 3,87 6,34 3,03 1,69 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa estudiantes matriculados primera 
opción ND ND 100,00 92,86 

m. Nº estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-
2) 32 18 39,00 14,00 

n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior 39,13 -43,75 116,67 -64,10 

o. Nº Estudiantes matriculados general ("Suma" U-N16REN-P) 33 22 45,00 18,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 33 16 39,00 11,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0 6 6,00 7,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND ND 0,00 3,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación impago matrícula en titulación ND ND 5,00 4,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 
(PEC01,PCC04)     

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 0 0 0,00 0,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0 0 2,00 0,00 
03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 
PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes han cursado prácticas externas NP NP 0,00 0,00 

b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP 0,00 0,00 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 97,76 98,55 48,98 86,33 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 1877 1091 1.195 638,00 
c. Nº créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 1920 1107 2.440 739,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 1911 1107 1.204 658,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción que se 
graduó según la duración prevista + 1) 91,30 96,88 94,44 51,28 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2) ND ND 3,13 0,00 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia 100 100 100 100 
h. Nº egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) 28 16 14 6 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 1 1,16 1,00 1,38 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 98,2 98,5 99,25 96,96 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 99,5 100 49,34 89,04 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 97,22 100 100,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. Plan Formación Continua PDI ND 51,8 14,63 26,19 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI ND ND 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 11,11 11,11 4,88 11,90 
e. % PDI participante en programa DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) ND ND 69,44 63,41 
f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) ND ND 100,00 100,00 

ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.9. RESULTADOS DEL MÁSTER UNIVERSITARIO EN DESARROLLO INTEGRAL DE DESTINOS TURÍSTICOS  
Ámbito Indicador 201011 201112 201213 
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a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso ND 16,13 11,63 
b. Estudiantes nuevo ingreso s/COU/LOGSE 0 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso s/FP/CFGS 0 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso s/Extranjeros 0 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso s/Mayores 25 0 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso s/Titulados 46 20,00 10,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros 24 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 100 50,00 25,00 
i. Nº plazas de nuevo ingreso ofertadas (Dendor U-IN02REN-P-2) 70 40 40 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación ND 2,58 1,80 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 2,33 6,40 5,05 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa estudiantes matriculados primera opción ND 100,00 100,00 
m. Nº estudiantes de Nuevo Ingreso (Dendor del U-IN15REN-P-2) 70 20,00 10,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo 
ingreso con relación al curso académico anterior ND -71,43 -50,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general ("Suma" U-N16REN-P) 70 24,00 18,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 70 18,00 9,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0 6,00 9,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula ND 0,00 2,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación impago matrícula en titulación ND 5,00 24,00 

02.MOVILIDAD  
ESTUDIANTE 

(PEC01,PCC04) 

i. Nº Estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 0 0,00 0,00 

j. Nº Estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01, 

PCC05, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Nº estudiantes han cursado prácticas externas NP NP NP 
b. U-IN29REN-P. Nº Instituciones en las que hayan cursado PE NP NP NP 
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a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 97,35 94,03 90,30 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 4.077 1.134,00 642,00 
c. Nº créditos matriculados en titulación (Ddor U-IN06REN-P-2) 4.188 1.206,00 711,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 4.092 1.137,00 648,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (promoción X que se graduó 
según la duración prevista + 1) 91,43 70,00  

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X sin matrícula 
en X+2) NP 7,14  

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia de la promoción 100 100  
h. Nº egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) 61 12 4 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios ND 1,08 1,33 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 99,63 99,74 99,07 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la titulación 97,70 94,28 91,14 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 

PI07) 
 

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 100 100,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa partic. Plan Formación Continua PDI 45,45 7,41 11,11 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de partic. en ayudas formación del PDI 0 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0 0,00 0,00 
e. % PDI participante en programa DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) NP 33,33 41,67 
f. % PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) NP 100,00 100,00 

ND: datos no disponibles;  NP: no procede el cálculo del indicador 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.10. RESULTADOS DEL DOCTORADO EN PERSPECTIVAS CIENTÍFICA SOBRE EL TURISMO Y LA 
DIRECCIÓN DE EMPRESAS TURÍSTICAS 

Ámbito Indicador 200910 201011 201112 
01.CAPTACIÓN 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS 
(PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   
   
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 78,57 60,00 17,50 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 11,00 18,00 7,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 72,00 28,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 0,00 25,00 25,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 0,00 120,00 148,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 5,49 6,23 0,71 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 100,00 100,00 100,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 11,00 18,00 7,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al 
curso académico anterior 

0,00 63,64 -61,11 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 12,00 18,00 14,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 12,00 18,00 8,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0,00 0,00 6,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, 
PCC04) 
  
   
   
  

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC
01,PCC05, 
PCC07 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 0,00 NULL 

04.DESARROLL
O DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN 
DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, 
PCC02, PCC05, 
PCC06, 
PCC07)  
   
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 98,18 91,11 73,26 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 648,00 984,00 378,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 660,00 1.080,00 516,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 660,00 984,00 378,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se 
graduó según la duración prevista + 1 

0,00 90,91 94,44 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

0,00 0,00 9,09 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA 
ESPECÍFICA) 

0,00 0,00 0,00 

i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 1,00 1,00 1,50 
05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)   
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 0,00 0,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 0,00 0,00 0,00 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 0,00 4,88 
e. Porcentaje de PDI participante en programa Evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 0,00 11,11 0,00 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 100,00 0,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2012 
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RESULTADOS DEL DOCTORADO EN PERSPECTIVAS CIENTÍFICA SOBRE EL TURISMO Y LA DIRECCIÓN 
DE EMPRESAS TURÍSTICAS 

Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 17,50 12,82 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 7,00 5,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 28,00 20,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 25,00 25,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 1,48 1,44 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,71 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 100,00 100,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 7,00 5,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

-61,11 -28,57 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 11,00 8,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 7,00 5,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 4,00 3,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 0,00 0,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 5,00 1,00 

02.MOVILIDAD 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04) 
  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 0,00 0,00 

j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07) 
  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 0,00 

b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07) 
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 73,26 73,02 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 378,00 276,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 516,00 378,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 378,00 279,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

0,00 14,29 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

9,09 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 1,50 1,00 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 100,00 98,92 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 73,26 73,81 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 100,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 7,32 20,51 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 4,88 5,13 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 100,00 34,15 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.11.  RESULTADOS DEL DOCTORADO EN DESARROLLO INTEGRAL E INNOVACIÓN DE DESTINOS 
TURÍSTICOS 

Ámbito Indicador 201011 201112 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10) 
  
   

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 0,00 47,22 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 33,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 1,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 85,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 40,00 40,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 65,00 180,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,00 4,41 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 0,00 88,24 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 0,00 34,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 0,00 44,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 0,00 44,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0,00 0,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04) 
  
 

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 NULL 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07) 
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 0,00 96,36 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 0,00 1.908,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 0,00 1.980,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 0,00 1.908,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

0,00 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

0,00 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 0,00 0,00 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 0,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 0,00 0,00 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 20,00 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 0,00 0,00 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 0,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2012 
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RESULTADOS DEL DOCTORADO EN DESARROLLO INTEGRAL E INNOVACIÓN DE DESTINOS 
TURÍSTICOS 

Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 47,22 31,91 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 34,00 15,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 85,00 37,50 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 40,00 40,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 1,80 1,15 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 4,41 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 97,06 100,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 34,00 15,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 -55,88 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 33,00 15,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 33,00 9,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 0,00 6,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 1,00 4,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 41,00 7,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04)  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 0,00 0,00 
j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07)  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 0,00 
b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07)  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 96,36 98,39 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 1.908,00 732,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 1.980,00 744,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 1.908,00 732,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

0,00 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

0,00 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 1,00 0,00 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 100,00 100,00 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 96,36 98,39 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 100,00 100,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 0,00 12,50 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 20,00 12,50 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 0,00 60,00 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.12. RESULTADOS DE LA DIPLOMATURA EN CIENCIAS EMPRESARIALES 
Ámbito Indicador 200809 200910 201011 201112 

01.CAPTACIÓN 
OFERTA Y 
DEMANDA PLAZAS 
(PEC01, PCC01, 
PAC05, PI10) 
  
  
  
  
  
  
  
   
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 15,57 17,03 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numor U-IN01REN-P-3) 204,00 185,00 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 16,00 18,00 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-
3) 

3,00 1,00 0,00 0,00 

e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 4,00 4,00 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 2,00 1,00 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 97,45 88,94 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 235,00 235,00 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 304,26 240,43 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,20 6,17 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 74,67 67,94 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 229,00 209,00 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con 
relación al curso académico anterior 

-3,78 -8,73 -100,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 1.094,00 1.012,00 711,00 523,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 384,00 417,00 165,00 121,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 710,00 595,00 546,00 402,00 

02.MOVILIDAD 
DEL ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04) 
  
 

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 6,00 8,00 11,00 25,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 0,00 4,00 2,00 1,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 0,00 1,00 0,00 1,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 12,00 11,00 23,00 0,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 0,00 1,00 4,00 0,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01,
PCC05,PCC07 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas 
externas 

0,00 0,00 0,00 NULL 

04.DESARROLLO 
DE LA ENSEÑANZA 
Y EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07) 
 

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 40,13 42,28 35,98 37,64 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 21.777,00 22.649,60 10.768 8.317,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-
IN06REN-P-2) 

54.265,50 53.570,10 29.927 22.093,50 

d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 31.789,00 32.674,60 17.021,
00 

12.666,00 

e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (corresponde a la promoción que se 
graduó según la duración prevista + 1) 

0,00 0,00 0,00 3,93 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (a las promociones X-2) 0,00 0,00 44,10 75,60 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2)  0,00 0,00 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 4,53 4,97 5,28 6,15 

05.PERSONAL 
DOCENTE (PEC01, 
PI01, PI03, PI05, 
PI07) 
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 50,00 60,00 62,50 40,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua 
del PDI 

0,00 0,00 50,00 0,00 

c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del 
PDI 

0,00 0,00 0,00 0,00 

d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA 
(U-IN21REN-P-2) 

0,00 0,00 30,00 55,56 

f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 0,00 100,00 100,00 
Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.13. RESULTADOS DE LA DIPLOMATURA EN CIENCIAS EMPRESARIALES 
Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)   
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 515,00 351,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 130,00 33,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 385,00 318,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 0,00 0,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 32,00 17,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04)  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 27,00 6,00 
j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07)  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 0,00 
b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07) 
   
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 37,64 35,45 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 8.317,00 3.886,50 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 22.093,50 10.964,50 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 12.666,00 6.156,50 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

3,83 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

75,60 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 6,79 6,53 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 65,66 63,13 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 57,33 56,15 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 40,00 25,00 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 0,00 25,00 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 0,00 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 55,56 20,00 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.14.  RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 
Ámbito Indicador 200809 200910 201011 201112 

01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS 
(PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)  
 

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 13,96 15,21 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 208,00 201,00 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 9,00 12,00 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 2,00 2,00 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 2,00 3,00 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 1,00 1,00 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 94,47 93,19 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 235,00 235,00 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 393,62 326,38 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 7,13 7,13 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 93,69 92,69 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 222,00 219,00 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con 
relación al curso académico anterior 

-7,11 -1,35 -100,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 1.561,00 1.508,00 1.156,00 951,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 683,00 777,00 495,00 393,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 878,00 731,00 661,00 558,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, 
PCC04)  
   
  
  

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 36,00 51,00 57,00 81,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 2,00 5,00 9,00 10,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 2,00 6,00 4,00 0,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 120,00 128,00 146,00 112,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 2,00 4,00 14,00 9,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 12,00 10,00 13,00 3,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC
01,PCC05,PCC
07 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas 
externas 

0,00 0,00 0,00 NULL 

04.DESARROLL
O DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN 
DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, 
PCC02, PCC05, 
PCC06, PCC07) 
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 51,70 54,47 53,27 59,17 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 45.512,00 47.476,70 34.186,00 32.327,50 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-
P-2) 

88.028,00 87.154,30 64.170,00 54.630,50 

d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 59.083,00 60.981,20 43.563,50 39.144,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (corresponde a la promoción que se 
graduó según la duración prevista + 1) 

0,00 0,00 0,00 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (a las promociones X-2) 0,00 0,00 30,18 60,73 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 5,38 5,52 5,31 5,87 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07) 
  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 71,52 73,25 78,79 75,21 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua 
del PDI 

0,00 0,00 32,58 0,00 

c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 5,73 4,55 3,42 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) 

0,00 0,00 42,67 53,38 

f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 0,00 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2012 
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5.15. RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 
Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 950,00 643,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 425,00 238,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 525,00 405,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 0,00 0,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 53,00 43,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04)  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 91,00 27,00 
j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 124,00 71,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07)  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 2,00 0,00 
b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07)  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 59,17 64,65 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 32.327,50 21.939,50 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 54.630,50 33.937,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 39.144,00 26.151,50 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

0,00 7,31 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

60,73 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 6,40 6,11 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 82,59 83,89 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 71,65 77,06 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 75,21 85,37 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 20,51 25,30 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 3,42 4,82 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 40,60 33,33 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.16. RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN ECONOMÍA 
Ámbito Indicador 200809 200910 201011 201112 

01.CAPTACIÓN
, OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS 
(PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10) 

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 10,78 10,39 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 104,00 104,00 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 1,00 0,00 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 1,00 0,00 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 1,00 0,00 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 85,60 83,20 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 125,00 125,00 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 286,40 270,40 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,31 6,70 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 70,09 75,00 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 107,00 104,00 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con 
relación al curso académico anterior 

2,88 -2,80 -100,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 504,00 478,00 318,00 215,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 301,00 299,00 141,00 101,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 203,00 179,00 177,00 114,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, 
PCC04) 

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 13,00 27,00 16,00 14,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 2,00 1,00 3,00 2,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 1,00 0,00 3,00 0,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 70,00 91,00 77,00 26,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 0,00 1,00 1,00 1,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 3,00 2,00 2,00 0,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC
01,PCC05,PCC
07 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas 
externas 

0,00 0,00 0,00 NULL 

04.DESARROLL
O DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN 
DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, 
PCC02, PCC05, 
PCC06, 
PCC07)   
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 38,95 40,27 50,95 50,44 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 11.575,00 11.553,50 9.953,50 6.978,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denom. U-IN06REN-P-2) 29.714,00 28.687,00 19.536,00 13.833,50 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 17.430,00 17.800,00 12.894,50 8.770,50 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (corresponde a la promoción que se 
graduó según la duración prevista + 1) 

0,00 0,00 0,00 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (a las promociones X-2) 0,00 0,00 42,06 66,35 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) 0,00 0,00 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 5,78 6,00 6,79 7,06 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07) 
   
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 84,00 76,36 83,02 80,36 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua 
del PDI 

0,00 0,00 26,42 0,00 

c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 1,82 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 3,64 1,89 1,79 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-
IN21REN-P-2) 

0,00 0,00 59,62 58,49 

f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 0,00 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2012 
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5.17. RESULTADOS DE LA LICENCIATURA EN ECONOMÍA 
Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 217,00 144,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 111,00 68,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 106,00 76,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 0,00 0,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 8,00 6,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04)  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 16,00 15,00 
j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 27,00 14,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07)  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 0,00 0,00 
b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07) 
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 50,44 61,76 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 6.978,00 5.328,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 13.833,50 8.627,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 8.770,50 6.215,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

0,00 3,85 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

66,35 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 7,89 7,13 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 79,56 85,73 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 63,40 72,04 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 80,36 84,85 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 19,64 18,18 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 1,79 6,06 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 37,74 30,19 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.18. RESULTADOS DE LA DIPLOMATURA EN TURISMO 
Ámbito Indicador 200809 200910 201011 201112 

01.CAPTACIÓN, OFERTA 
Y DEMANDA PLAZAS 
(PEC01, PCC01, PAC05, 
PI10)  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 7,52 7,39 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Num U-IN01REN-P-3) 74,00 65,00 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Num U-IN01REN-P-3) 18,00 24,00 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Num U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Num U-IN01REN-P-3) 0,00 2,00 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Num U-IN01REN-P-3) 1,00 0,00 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numdor U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 90,29 88,35 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denr U-IN02REN-P-2) 103,00 103,00 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 358,25 362,14 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 6,84 6,92 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 91,40 82,42 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Ddor del U-IN15REN-P-2) 93,00 91,00 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso 
con relación al curso académico anterior 

-7,92 -2,15 -100,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 497,00 524,00 406,00 298,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 144,00 136,00 120,00 59,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 353,00 388,00 286,00 239,00 

02.MOVILIDAD DEL 
ESTUDIANTE (PEC01, 
PCC04) 
  
  
  
  
  

a. Nº Estudiantes enviados Programa LLP/ERASMUS. U-IN03REN-P-2 28,00 25,00 40,00 36,00 
b. Nº Estudiantes enviados Programa Sicue/Séneca. U-IN03REN-P-2 1,00 0,00 2,00 0,00 
c. Nº Estudiantes enviados Programa América Latina. U-IN03REN-P-2 3,00 1,00 0,00 0,00 
d. Nº Estudiantes enviados Programa Otras Estancias. U-IN03REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 
e. Nº Estudiantes recibidos Programa LLP/ERASMUS. U-IN04REN-P-2 70,00 84,00 88,00 52,00 
f. Nº Estudiantes recibidos Programa Sicue/Séneca. U-IN04REN-P-2 0,00 1,00 4,00 2,00 
g. Nº Estudiantes recibidos Programa América Latina. U-IN04REN-P-2 1,00 1,00 2,00 0,00 
h. Nº Estudiantes recibidos Programa Otras Estancias. U-IN04REN-P-2 0,00 0,00 0,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS(PEC01,PCC05
, PCC07) 

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas 
externas 

0,00 0,00 0,00 NULL 

04.DESARROLLO DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES (PEC01, 
PCC02, PCC05, PCC06, 
PCC07) 
   
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 55,13 59,33 55,44 57,93 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 13.924,00 14.973,50 10.461,00 7.193,50 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-
IN06REN-P-2) 

25.258,50 25.239,50 18.870,50 12.417,00 

d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 17.570,50 18.091,00 12.912,50 8.494,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación (corresponde a la promoción que 
se graduó según la duración prevista + 1) 

0,00 0,00 0,00 23,66 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono (promociones X-2 0,00 0,00 26,88 34,07 
g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2)  0,00 0,00 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 4,90 4,98 4,74 4,67 

05.PERSONAL DOCENTE 
(PEC01, PI01, PI03, 
PI05, PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 75,61 72,73 70,27 77,14 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación 
Continua del PDI 

0,00 0,00 16,22 0,00 

c. U-IN19REN-P-2. Tasa de particn en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 0,00 6,82 2,70 5,71 
e. Porcentaje de PDI participante en programa DOCENTIA (U-IN21REN-
P-2) 

0,00 0,00 31,82 37,84 

f. Porcentaje de PDI valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 0,00 0,00 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2012 
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5.19. RESULTADOS DE LA DIPLOMATURA EN TURISMO 
Ámbito Indicador 201112 201213 
01.CAPTACIÓN, 
OFERTA Y 
DEMANDA 
PLAZAS (PEC01, 
PCC01, PAC05, 
PI10)   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN01REN-P-2. Tasa de Acceso 0,00 0,00 
b. Estudiantes nuevo ingreso según COU/LOGSE (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
c. Estudiantes nuevo ingreso según FP/CFGS (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
d. Estudiantes nuevo ingreso según Extranjeros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
e. Estudiantes nuevo ingreso según Mayores 25 (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
f. Estudiantes nuevo ingreso según Titulados (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
g. Estudiantes nuevo ingreso Según Otros (Numerador U-IN01REN-P-3) 0,00 0,00 
h. U-IN02REN-P-2. Tasa de matriculación 0,00 0,00 
i. Nº de plazas de nuevo ingreso ofertadas (Denominador U-IN02REN-P-2) 0,00 0,00 
j. U-IN09REN-P. Ratio de plazas de la Titulación 0,00 0,00 
k. U-IN14REN-P-2. Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso 0,00 0,00 
l. U-IN15REN-P-2. Tasa de estudiantes matriculados en primera opción 0,00 0,00 
m. Nº de estudiantes de Nuevo Ingreso (Denominador del U-IN15REN-P-2) 0,00 0,00 
n. U-IN17REN-P. Variación porcentual de la matrícula de nuevo ingreso con relación al curso 
académico anterior 

0,00 0,00 

o. Nº Estudiantes matriculados general (dato "Suma". U-IN16REN-P) 293,00 192,00 
p. Nº Estudiantes matriculados TC (dato "C". U-IN16REN-P) 63,00 18,00 
q. Nº Estudiantes matriculados TP (dato "P". U-IN16REN-P) 230,00 174,00 
r. U-IN30REN-P-2. Anulación de primera matrícula 0,00 0,00 
s. U-IN33REN-P-2. Reclamación por impago de matrícula en la Titulación 18,00 3,00 

02.MOVILIDAD 
DEL 
ESTUDIANTE 
(PEC01, PCC04)  

i. Nº de estudiantes enviados. U-IN03REN-P-1 36,00 0,00 
j. Nº de estudiantes recibidos. U-IN04REN-P-1 54,00 0,00 

03.PRÁCTICAS 
EXTERNAS 
(PEC01,PCC05, 
PCC07)  

a. U-IN05REN-P. Total de Nº de estudiantes que han cursado prácticas externas 86,00 61,00 
b. U-IN29REN-P. Nº de Empresas/Instituciones en las que los estudiantes hayan cursado las 
prácticas externas 

0,00 0,00 

04.DESARROLLO 
DE LA 
ENSEÑANZA Y 
EVALUACIÓN DE 
ESTUDIANTES 
(PEC01, PCC02, 
PCC05, PCC06, 
PCC07)  
  
  
  
  
  
  
  

a. U-IN06REN-P-2. Tasa de rendimiento en Créditos 57,93 54,40 
b. Nº de créditos superados (Numerador del U-IN06REN-P-2) 7.193,50 3.060,00 
c. Nº de créditos matriculados en la titulación (Denominador del U-IN06REN-P-2) 12.417,00 5.625,00 
d. U-IN18REN-P-2. Número de créditos presentados 8.494,00 3.792,00 
e. U-IN07REN-P-2. Tasa de graduación 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a la promoción que se graduó según 
la duración prevista + 1 

4,40 0,00 

f. U-IN08REN-P-2. Tasa de abandono 
* IMPORTANTE: El resultado de este indicador corresponde a las promociones X-2 

34,07 0,00 

g. U-IN10REN-P-2. Tasa de eficiencia (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
h. Número de egresados (Dato "Nº de titulados" del U-IN10REN-P-2) (VER CONSULTA ESPECÍFICA) 0,00 0,00 
i. U-IN11REN-P. Duración media de los estudios 4,89 5,68 
j. U-IN31REN-P-2. Tasa de éxito 84,69 80,70 
k. U-IN32REN-P-2. Tasa de evaluación de la Titulación 68,41 67,41 

05.PERSONAL 
DOCENTE 
(PEC01, PI01, 
PI03, PI05, 
PI07)  
  
  

a. U-IN12REN-P-2. Tasa de PDI doctor 77,14 82,14 
b. U-IN13REN-P-2. Tasa de participación en el Plan de Formación Continua del PDI 2,86 14,29 
c. U-IN19REN-P-2. Tasa de participación en ayudas para la formación del PDI 0,00 0,00 
d. U-IN20REN-P-2. Tasa de movilidad del PDI 5,71 14,29 
e. Porcentaje de PDI participante en programa de evaluación DOCENTIA (U-IN21REN-P-2) 32,43 25,71 
f. Porcentaje de PDI con valoración DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) 100,00 100,00 

Fuente: Resumen por Titulación extraído de la aplicación ULPGC Discoverer–SGC con fecha de carga 31 de diciembre de 2013 
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5.20. INFORMACIÓN SOBRE EL CÁLCULO DE INDICADORES 

  CÓDIGO DENOMINACIÓN FORMULACIÓN DESAGREGACIÓN 

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

 P
R

IN
C

IP
A

LE
S 

D
E 

R
EN

D
IM

IE
N

T
O

 

U-IN01REN-P Tasa de acceso 
[(Nº de matriculados de nuevo ingreso en la 

titulación)/(Nº de preinscritos en la 
titulación) *100] 

ULPGC, Centro, Titulación y 
modalidad de acceso 

U-IN02REN-P Tasa  de 
matriculación 

[(Número total de estudiantes de nuevo 
ingreso matriculados en el Título T en el año 
académico X/ Nº de plazas de nuevo ingreso 
ofertadas en el Título T en el año académico 

X)* 100] 

ULPGC, Centro, Titulación 

U-IN03REN-P 
Estudiantes 
Outgoing 

Número de estudiantes de movilidad 
enviados 

Centro, Titulación y 
Programas de movilidad 

U-IN04REN-P Estudiantes 
Incoming 

Número de estudiantes de movilidad 
recibidos 

Centro, Titulación y 
Programas de movilidad 

U-IN05REN-P 
Estudiantes en 

Prácticas 
Externas 

Número de Estudiantes que hayan cursado 
prácticas externas 

Centro y Titulación 

U-IN06REN-P 
Tasa de 

rendimiento en 
créditos 

[(Sumatorio de Nº de créditos ordinarios 
superados en el título T en una Universidad 
U en el curso académico X / Sumatorio de N 
º de créditos ordinarios matriculados en un 
título T en una Universidad U en el curso 

académico X)] *100 

ULPGC, Centro, Titulación, 
grupo de nota de acceso y 

curso 

U-IN07REN-P 
Tasa de 

Graduación 

[(Nº de alumnos de una cohorte de entrada C 
en un título T en una Universidad U que 

consiguen finalizar dicho título en el tiempo 
previsto +1 / Nº de alumnos de nuevo ingreso 
de una cohorte de entrada C en un título T 

en una Universidad U)] * 100 

Titulación y grupo de nota 
de acceso 

U-IN08REN-P Tasa de 
Abandono 

[(Nº de estudiantes de nuevo ingreso en el 
título T en la Universidad U el curso X y que 
no están matriculados en este título T en la 
Universidad en los cursos X+1 Y X+2/Nº de 
estudiantes de nuevo ingreso en el título T 

en la Universidad U el curso X)]*100 

ULPGC, Centro, Titulación y 
grupo de nota de acceso 

U-IN09REN-P 
Ratio de plazas 

ofertadas 
Nº de Plazas demandadas / Nº de Plazas 

ofertadas Titulación 
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U-IN10REN-P 
Tasa de 

eficiencia 

[(Sumatorio de Nº de créditos que debieran 
haber sido matriculados en un título T en 

una Universidad U por la cohorte de 
graduación G /S   Nº de créditos 

efectivamente matriculados en un título T 
por la cohorte de graduación G)] * 100  

Titulación y grupo de nota 
de acceso 

U-IN11REN-P 
Duración media 
de los estudios 

Sumatorio de [número de años que tardan en 
graduarse   * número de estudiantes 

graduados] / número total de estudiantes 
graduados 

Titulación 
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U-IN12REN-P Tasa de profesor 
doctor 

[(Nº de profesores doctores / Nº total del 
profesorado)] * 100 

ULPGC, Centro, Titulación 
área de conocimiento 

U-IN13REN-P 

Tasa de 
participación en 

el Plan de 
Formación del 

PDI 

[(PDI participante en el Plan de Formación/ 
Total de PDI) *100] ULPGC, Centro y Titulación 

U-IN14REN-P Nota media de 
acceso 

Sumatorio de la media de cada uno de los 
estudiantes de nuevo ingreso / Nº total de 

estudiantes de nuevo ingreso 

ULPGC, Centro, Titulación y 
Tipo de estudiante 

U-IN15REN-P 
Estudiantes 

matriculados en 
primera opción 

Estudiantes de nuevo ingreso en primera 
opción sobre el total de nuevo ingreso 

ULPGC, Centro, Titulación y 
Tipo de estudiante 

U-IN16REN-P Estudiantes 
matriculados 

Sumatorio del número de estudiantes 
matriculados 

Centro, Titulación y Tipo de 
estudiante 

U-IN17REN-P 

Variación 
porcentual de 

nuevo ingreso por 
titulación 

[(Estudiantes matriculados de nuevo ingreso 
en el año actual - Estudiantes matriculados 

de nuevo ingreso en el año anterior / 
Estudiantes matriculados de nuevo ingreso 

del año anterior)]*100 

Titulación 

U-IN18REN-P 
Créditos 

presentados Nº de créditos presentados Centro y Titulación 

U-IN19REN-P 

Tasa de ayudas 
concedidas para 
la formación del 

PDI 

[(PDI subvencionado en formación/ Total de 
PDI)] 

ULPGC, Centro y Titulación 
 

U-IN20REN-P 
Tasa de 

movilidad del PDI 
[(PDI participante en Programas de 

Movilidad/ Total de PDI)*100] 
ULPGC, Centro, Titulación y 

programa 
 

U-IN21REN-P 

Tasa de PDI 
participante en 

programa de 
evaluación 

[(PDI participante en Programa DOCENTIA/ 
Total de PDI)*100] 

ULPGC, Centro, Titulación y 
categoría laboral 
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U-IN22REN-P 
Tasa de PDI con 

valoración 
adecuada 

[(PDI con valoración positiva en el Programa 
DOCENTIA/ Total de PDI participante)*100] 

ULPGC, Centro, Titulación y 
categoría laboral 

U-IN23REN-P Tasa general de 
inserción laboral 

[(nº total de insertados/nº de egresados) 
x100] 

Centro y Titulación 

U-IN24REN-P Contratos 
indefinidos  

[(nº total de insertados por contrato 
indefinido/nº de insertados) x100]  

Centro y Titulación 

U-IN25REN-P Acceso a la 
función pública 

 [(nº total de insertados en la función 
pública/nº de insertados) x100]  Centro y Titulación 

 U-IN26REN-P 

Adecuación de 
los contratos 1: 

Actividad 
económica de los 

contratos  

[(nº total de insertados en la actividad 
económica relacionada con la titulación/nº 

de insertados) x100]  
Centro y Titulación 
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U-IN27REN-P 

Adecuación de 
los contratos 2: 

Ocupación de los 
contratos  

[(nº total de insertados en cargos 
relacionados con la titulación/nº de 

insertados) x100]  
Centro y Titulación 

U-IN28REN-P Tasa de paro   [(nº total de inscritos como demandantes de 
empleo/nº de egresados) x100] 

Centro y Titulación 

U-IN29REN-P Convenios de 
Prácticas 

Número de Empresas/Instituciones en las 
que hayan desarrollado prácticas externas 

los estudiantes 
Centro y Titulación 

U-IN30REN-P 
Anulación de 

primera 
matrícula 

Número de estudiantes de nuevo ingreso que 
anulan su matrícula Centro y Titulación 

U-IN31REN-P Tasa de éxito 
(Nº de créditos superados/Nº de créditos 

presentados) X 100 Centro y Titulación 

U-IN32REN-P 
Tasa de 

evaluación 
(Nº de créditos presentados/Nº de créditos 

matriculados) X 100 Centro y Titulación 

U-IN33REN-P 
Reclamaciones 
por impago de 

matrícula 

Nº de reclamaciones por impago de la 
matrícula Centro y Titulación 

 


