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Competencias

COMO02 — Capacidad de gestionar informacién relacionada con el sector turistico.
COMO04 — Aplicar creatividad en la generacion de productos, servicios o experiencias
turisticas innovadoras.

COMO07 - Comunicacién oral y escrita eficaz en lengua espafiola especificamente
orientada al sector turistico.

COMO08 — Resolver problemas especificos que se presentan en el ambito turistico.
COM12 - Adaptarse eficazmente a nuevas situaciones y contextos turisticos
cambiantes.

COMO09 — Aplicar razonamiento critico ante situaciones y decisiones relacionadas con el
turismo.

COM11 - Desarrollar habilidades de aprendizaje auténomo para actualizar
continuamente conocimientos turisticos.

COM13 - Tomar decisiones adecuadas y oportunas en contextos especificos del turismo.
COM15 — Analizar informacidn turistica para obtener conclusiones Utiles para la practica
profesional.

Conocimientos

CONO01 — Comprender integralmente los principios del turismo en sus dimensiones
espacial, social, cultural, politica, laboral y econdmica.

CONO2 - Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo en el contexto actual
de la sociedad del ocio.

CONO3 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.
CONO4 - Identificar y comprender las caracteristicas y roles especificos de los principales
agentes turisticos.

CONOS5 — Evaluar los potenciales turisticos y analizar prospectivamente su explotacion
sostenible.

CONO09 — Comprender la estructura y objetivos de los planes publicos turisticos,
identificando oportunidades especificas para el sector privado.

CON10 — Comprender el funcionamiento global de destinos, estructuras y mercados
turisticos, asi como sus sectores empresariales.

CONO06 — Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas y sus
implicaciones practicas.

CONO7 - Identificar y gestionar adecuadamente espacios y destinos turisticos.

CONO8 - Gestionar el territorio turistico aplicando principios avanzados de
sostenibilidad ambiental, social y econdmica.

CON11 - Conocer las principales iniciativas para poner en valor el patrimonio cultural y
entender sus modelos especificos de gestion turistica.

CON12 - Analizar criticamente las interrelaciones especificas entre el turismo y el medio
ambiente.

CON13 — Conocer y gestionar el procedimiento operativo del ambito de alojamiento
turistico.



CON14 — Conocer y gestionar el procedimiento operativo especifico del ambito de
restauracion turistica.

CON15 - Conocer y gestionar los procedimientos operativos especificos de las empresas
de intermediacidn turistica.

CON16 — Aplicar adecuadamente los fundamentos del analisis estadistico descriptivo en
estudios turisticos.

CON17 — Comprender el marco legal especifico que regula la planificacion territorial en
el sector turistico.

CON18 - Interpretar las funciones especificas de los instrumentos de planificacidon
territorial turistica y la relacion entre ellos.

CON19 - Identificar y utilizar fuentes de informacién territorial especificas para la
planificacion turistica.

Habilidades o destrezas

HAO1 - Definir objetivos, estrategias y politicas comerciales para organizaciones
turisticas.

HAO02 — Analizar la dimensidn econémica del turismo.

HAO03 — Analizar tendencias demograficas, econdmicas, sociales y culturales y evaluar
criticamente su impacto sobre el turismo.

HAOQ5 — Analizar, sintetizar y resumir criticamente informacion financiera especifica y
relevante para las organizaciones turisticas.

HAO06 — Tener una marcada orientacidn al cliente en la prestacidn de servicios turisticos.
HAOQ7 — Gestionar adecuadamente los recursos financieros en organizaciones del sector
turistico.

HAO08 — Analizar criticamente los impactos especificos generados por la actividad
turistica.

HAOQ9 — Utilizar y analizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en
los distintos dmbitos del sector turistico.

HA10 — Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas.
HA11 — Detectar necesidades de planificacidn técnica de infraestructuras e instalaciones
turisticas.

HA12 - Capacidad de analisis y sintesis aplicada al sector turistico.

HA14 — Manejar fuentes de informacion turistica diversas, analizandolas, sintetizandolas
y resumiéndolas criticamente.
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